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‌ 
Bienvenue‌ ‌!‌‌ ‌  

Voici‌‌les‌‌4‌‌principaux‌‌points‌‌à‌‌connaître‌‌sur‌‌Transaction‌‌Connect‌‌avant‌‌de‌‌vous‌‌lancer‌ ‌                            
dans‌ ‌la‌ ‌lecture‌ ‌des‌ ‌Conditions‌ ‌Générales‌ ‌d’Utilisation‌ ‌:‌‌ ‌  

•‌ ‌‌Transaction‌ ‌Connect‌ ‌est‌ ‌une‌ ‌société‌ ‌française‌ ‌créée‌ ‌en‌ ‌2016,‌ ‌qui‌ ‌fournit‌ ‌des‌ ‌                          
technologies‌‌bancaires‌‌innovantes‌‌permettant‌‌à‌‌l’industrie‌‌des‌‌centres‌ ‌‌commerciaux‌‌                  
de‌ ‌mettre‌ ‌en‌ ‌œuvre‌ ‌facilement‌ ‌des‌ ‌programmes‌ ‌de‌ ‌fidélisation.‌‌ ‌  

•‌ ‌‌Notre‌ ‌activité‌ ‌est‌‌autorisée‌‌et‌‌contrôlée‌‌par‌‌l’Autorité‌‌de‌‌Contrôle‌‌Prudentiel‌‌et‌ ‌‌de‌‌                            
Résolution‌ ‌(ACPR,‌ ‌adossée‌ ‌à‌ ‌la‌ ‌Banque‌ ‌de‌ ‌France)‌ ‌qui‌ ‌nous‌ ‌a‌ ‌délivré‌ ‌‌l’agrément‌                           
obligatoire‌ ‌et‌ ‌très‌ ‌sélectif‌ ‌de‌ ‌Prestataire‌ ‌d’Informations‌ ‌sur‌ ‌les‌ ‌ ‌‌Comptes‌ ‌(PSIC).‌‌ ‌  

•‌ ‌‌La‌ ‌sécurité‌ ‌de‌ ‌vos‌ ‌données‌ ‌est‌ ‌une‌ ‌priorité‌ ‌absolue‌ ‌pour‌ ‌nous.‌ ‌Nous‌‌respectons‌ ‌                            
les‌‌principes‌‌de‌‌la‌‌réglementation‌‌européenne‌‌RGPD‌‌et‌‌nos‌‌systèmes‌‌répondent‌ ‌‌aux‌‌                        
standards‌ ‌de‌ ‌sécurité‌ ‌du‌ ‌marché.‌‌ ‌  

Nous‌ ‌nous‌ ‌sommes‌ ‌efforcés‌ ‌de‌ ‌rédiger‌ ‌les‌ ‌présentes‌ ‌Conditions‌ ‌générales‌ ‌de‌‌                     
manière‌ ‌‌claire‌ ‌et‌ ‌intelligible.‌ ‌Pour‌ ‌toute‌ ‌question‌ ‌ou‌ ‌préoccupation,‌ ‌n’hésitez‌ ‌pas‌ ‌à‌‌                         
nous‌ ‌ ‌‌contacter‌ ‌à‌ ‌‌support@transactionconnect.com‌.‌‌ ‌  

Introduction‌‌ ‌  
La‌‌société‌‌LCO‌‌1‌‌S.A.,‌‌une‌‌société‌‌anonyme‌‌de‌‌droit‌‌luxembourgeois‌‌dont‌‌le‌‌siège‌‌social‌‌est‌‌                               
situé‌ ‌25‌ ‌boulevard‌ ‌F.W.‌ ‌Raiffeisen‌ ‌L-2411‌ ‌Luxembourg,‌ ‌immatriculée‌ ‌au‌ ‌Registre‌ ‌de‌‌                     
Commerce‌‌et‌‌des‌‌Sociétés‌‌de‌‌Luxembourg‌‌sous‌‌le‌‌numéro‌‌B187622‌‌(« ‌LCO‌‌1‌ »),‌‌exploite‌‌le‌‌                           
Shopping‌‌Center‌‌Cloche‌‌d’Or‌‌en‌‌partenariat‌‌avec‌‌NI‌‌Services‌‌Luxembourg‌‌S.A.,‌‌une‌‌société‌‌                         
anonyme‌‌de‌‌droit‌‌luxembourgeois,‌‌dont‌‌le‌‌siège‌‌social‌‌est‌‌situé‌‌43‌‌avenue‌‌John‌‌F.‌‌Kennedy‌‌                             
L-1855‌‌Luxembourg,‌‌immatriculée‌‌au‌‌Registre‌‌de‌‌Commerce‌‌et‌‌des‌‌Sociétés‌‌de‌‌Luxembourg‌‌                       
sous‌ ‌le‌ ‌numéro‌ ‌B248859‌ ‌(« ‌NHOOD),‌ ‌‌dont‌ ‌le‌ ‌programme‌ ‌de‌ ‌fidélité‌ ‌« ‌Cloche‌ ‌d’or‌ ‌Club‌ »‌‌                         
permet‌‌de‌‌fidéliser‌‌et‌‌récompenser‌‌les‌‌clients‌‌du‌‌Shopping‌‌Center‌‌Cloche‌‌d’Or‌‌en‌‌fonction‌‌de‌‌                             
leurs‌ ‌achats‌ ‌réalisés‌ ‌sous‌ ‌certaines‌ ‌conditions‌ ‌(le‌ ‌« ‌Programme‌ ‌Fidélité‌ »).‌‌ ‌  
‌ 

Dans‌ ‌le‌ ‌cadre‌ ‌de‌ ‌votre‌ ‌utilisation‌ ‌de‌ ‌la‌ ‌collecte‌ ‌de‌ ‌points‌ ‌(« ‌Cagnotte ‌»)‌ ‌du‌ ‌Programme‌‌                           
Fidélité‌‌qui‌‌permet‌‌de‌‌récompenser‌‌ses‌‌adhérents‌‌en‌‌fonction‌‌de‌‌leurs‌‌achats‌ ‌réalisés‌‌sous‌‌                           
certaines‌ ‌conditions‌ ‌(la‌ ‌fonction‌ ‌«‌ Cashback‌ ‌‌»‌ ‌ou‌ ‌« ‌Récompenses‌ »),‌ ‌la‌ ‌technologie‌‌                     
développée‌ ‌par‌ ‌Transaction‌ ‌Connect‌ ‌(«‌ ‌‌Nous‌ ‌‌»‌ ‌ou‌‌« ‌TC‌ »),‌‌société‌‌française‌‌dont‌‌le‌‌siège‌                           
social‌‌est‌‌situé‌‌au‌‌86‌‌rue‌ ‌du‌‌Faubourg‌‌Saint‌‌Denis,‌‌75010‌‌Paris,‌‌et‌‌inscrite‌‌au‌‌RCS‌‌de‌‌Paris‌‌                                   
sous‌ ‌le‌ ‌numéro‌ ‌822‌ ‌619‌ ‌185,‌ ‌sera‌ ‌utilisée‌ ‌et‌ ‌implique‌ ‌l'acceptation,‌ ‌sans‌ ‌réserve,‌ ‌et‌ ‌le‌‌                             
respect‌ ‌des‌ ‌présentes‌ ‌conditions‌ ‌générales‌ ‌d'utilisation‌ ‌(les‌ ‌«‌ ‌‌Conditions‌ ‌Générales‌‌                   
d'Utilisation‌‌ ‌»‌ ‌ou‌  ‌«‌CGU‌‌ ‌»).‌ ‌ 

‌ 
‌ 
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Notre‌‌technologie‌‌sécurisée‌‌permet‌‌de‌‌reconnaître‌‌les‌‌achats‌‌des‌‌clients‌‌du‌‌Shopping‌‌Center‌‌                         
ayant‌‌souscrit‌‌au‌‌Programme‌‌Fidélité‌‌(« ‌Client(s)‌ »‌‌ou‌‌« ‌Vous‌ »)‌‌soit‌‌en‌‌ajoutant‌‌vos‌‌tickets‌‌                         
de‌‌caisse‌‌à‌‌votre‌‌compte‌‌« ‌Cloche‌‌d’Or‌‌Club‌ »‌‌(« ‌Compte‌‌Utilisateur‌ »)‌,‌‌soit‌‌en‌‌rattachant‌‌à‌‌                           
votre‌ ‌Compte‌ ‌Utilisateur‌ ‌un‌ ‌ou‌ ‌des‌ ‌moyens‌ ‌de‌ ‌paiement‌ ‌(« ‌Moyen(s)‌‌de‌‌Paiement‌ »)‌‌que‌‌                         
vous‌ ‌utilisez‌ ‌au‌ ‌sein‌ ‌de‌ ‌votre‌ ‌centre‌ ‌commercial.‌ ‌ 
‌ 

Cela‌ ‌nous‌ ‌permet‌ ‌de‌ ‌reconnaître‌ ‌vos‌ ‌achats‌ ‌effectués‌ ‌dans‌ ‌le‌ ‌centre‌ ‌commercial‌ ‌et‌ ‌de‌‌                           
réaliser‌ ‌ ‌des‌ ‌traitements‌ ‌conformes‌ ‌à‌ ‌votre‌ ‌consentement‌ ‌(ci-après‌ ‌les‌ ‌« ‌Services ‌»).‌ ‌ 

En‌‌acceptant‌‌les‌‌présentes‌‌CGU,‌‌vous‌‌Nous‌‌autorisez‌‌à‌‌accéder‌‌aux‌‌données‌‌de‌‌transaction‌‌                           
de‌ ‌vos‌ ‌Comptes‌ ‌et‌ ‌aux‌ ‌informations‌ ‌de‌ ‌vos‌ ‌tickets‌ ‌de‌ ‌caisse.‌ ‌Nous‌ ‌nous‌ ‌engageons‌ ‌à‌‌                             
n’utiliser‌ ‌ces‌ ‌données‌ ‌personnelles‌ ‌que‌ ‌dans‌ ‌le‌ ‌cadre‌ ‌de‌ ‌l’usage‌ ‌que‌ ‌vous‌ ‌Nous‌ ‌avez‌‌                           
consenti‌ ‌pour‌  ‌bénéficier‌ ‌des‌ ‌Services.‌‌ ‌  

1.‌ ‌Adhésion‌ ‌et‌ ‌accès‌ ‌aux‌ ‌Services‌ ‌ 

1.1.‌ ‌Acceptation‌ ‌et‌ ‌opposabilité‌ ‌des‌ ‌Conditions‌ ‌Générales‌ ‌d'Utilisation‌ ‌ 

En‌ ‌utilisant‌ ‌les‌ ‌Services,‌ ‌vous‌ ‌acceptez‌ ‌sans‌ ‌réserve‌ ‌et‌ ‌convenez‌ ‌de‌ ‌respecter‌ ‌les‌ ‌présentes‌ ‌  
Conditions‌ ‌Générales‌ ‌d'Utilisation‌ ‌et‌ ‌d'être‌ ‌lié(e)‌ ‌par‌ ‌celles-ci.‌ ‌ ‌   

Ces‌ ‌Conditions‌ ‌Générales‌ ‌d'Utilisation‌ ‌ont‌‌valeur‌‌d'accord‌‌obligatoire.‌‌Elles‌‌déterminent‌‌les‌ ‌                     
caractéristiques,‌ ‌modalités‌ ‌et‌‌conditions‌‌d'utilisation‌‌des‌‌Services‌‌et‌‌régissent‌‌nos‌‌relations.‌ ‌                     
En‌‌cas‌‌de‌‌refus‌‌d'une‌‌ou‌‌de‌‌plusieurs‌‌d'entre‌‌elles,‌‌veuillez‌‌vous‌‌abstenir‌‌de‌‌tout‌‌accès‌‌aux‌ ‌                                 
Services‌ ‌ou‌ ‌de‌ ‌leur‌ ‌usage.‌ ‌ ‌   

Si‌ ‌une‌ ‌ou‌ ‌plusieurs‌ ‌clauses‌ ‌des‌ ‌Conditions‌ ‌Générales‌ ‌d'Utilisation‌ ‌sont‌ ‌déclarées‌ ‌nulles,‌ ‌                       
invalides‌‌ou‌‌sans‌‌effet,‌‌et‌‌pour‌‌quelque‌‌cause‌‌que‌‌ce‌‌soit,‌‌les‌‌autres‌‌clauses‌‌non‌‌concernées‌ ‌                               
garderont‌ ‌leur‌ ‌plein‌ ‌effet.‌ ‌ ‌   

1.2.‌ ‌Modification‌ ‌des‌ ‌Conditions‌ ‌Générales‌ ‌d'Utilisation‌‌ ‌  

Nous‌‌aurons‌‌la‌‌faculté‌‌de‌‌réviser‌‌ou‌‌de‌‌mettre‌‌à‌‌jour‌‌à‌‌tout‌‌moment‌‌et‌‌en‌‌tout‌‌ou‌‌partie‌‌les‌ ‌                                       
présentes‌‌Conditions‌‌Générales‌‌d'Utilisation,‌‌que‌‌ce‌‌soit‌‌pour‌‌les‌‌adapter‌‌aux‌‌évolutions‌‌de‌ ‌                         
l’offre‌ ‌des‌ ‌Services‌ ‌ou‌ ‌à‌ ‌l’évolution‌ ‌de‌ ‌la‌ ‌législation‌ ‌en‌ ‌vigueur.‌‌ ‌  

Toute‌ ‌modification‌ ‌apportée‌ ‌à‌ ‌celles-ci‌ ‌entrera‌ ‌en‌ ‌vigueur‌ ‌lors‌ ‌du‌ ‌postage‌ ‌des‌ ‌Conditions‌‌                         
Générales‌ ‌d'Utilisation‌ ‌révisées.‌‌ ‌  

Si‌ ‌Nous‌ ‌introduisons‌ ‌des‌ ‌changements‌ ‌qui‌ ‌Nous‌ ‌paraissent‌ ‌importants‌ ‌et‌ ‌qui‌ ‌nécessitent‌‌                       
votre‌ ‌consentement‌ ‌conformément‌ ‌à‌ ‌la‌ ‌législation‌ ‌en‌‌vigueur,‌‌Nous‌‌vous‌‌en‌‌aviserons‌‌via‌‌                         
votre‌ ‌Compte‌‌Utilisateur‌‌et/ou‌‌par‌‌l’envoi‌‌d’un‌‌e-mail‌‌et‌‌vous‌‌demanderons‌‌votre‌‌accord‌‌s'il‌‌y‌‌                             
a‌ ‌lieu.‌ ‌ ‌   

1.3.‌ ‌Accès‌ ‌aux‌ ‌Services‌‌ ‌  
‌ 

L’accès‌‌au‌‌Programme‌‌de‌‌fidélité‌‌et‌‌à‌‌la‌‌fonction‌‌« cashback »‌‌requiert,‌‌soit‌‌le‌‌rattachement‌‌à‌‌                             
votre‌ ‌Compte‌ ‌Utilisateur‌‌des‌‌moyens‌‌de‌‌paiement‌‌électronique‌‌que‌‌vous‌‌utilisez‌‌au‌‌sein‌‌de‌‌                           
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votre‌‌centre‌‌commercial,‌‌soit‌‌l’ajout‌‌de‌‌tickets‌‌de‌‌caisse‌‌correspondant‌‌aux‌‌achats‌‌effectués‌‌                         
dans‌ ‌votre‌ ‌centre‌ ‌commercial.‌ ‌ 
‌ 

Nous‌ ‌vous‌ ‌précisons‌ ‌que‌ ‌les‌ ‌Services‌ ‌ne‌ ‌sont‌ ‌accessibles‌ ‌qu’aux‌ ‌personnes‌ ‌majeures.‌ ‌ 
‌ 

1.3.1‌ ‌Rattachement‌ ‌de‌ ‌votre‌ ‌moyen‌ ‌de‌ ‌paiement‌ ‌électronique‌ ‌à‌ ‌votre‌ ‌compte‌‌                     
Compte‌ ‌Utilisateur‌ ‌ 

‌ 
L'accès‌‌à‌‌la‌‌‌Collecte‌‌de‌‌Points‌‌Fidélité‌‌et‌‌à‌‌la‌‌fonction‌‌« ‌cashback‌ »‌‌requiert‌‌le‌‌rattachement‌‌                             
à‌ ‌votre‌ ‌Compte‌ ‌Utilisateur‌‌du‌‌Compte‌‌correspondant‌‌aux‌‌moyens‌‌de‌‌paiement‌‌électronique‌‌                       
que‌ ‌vous‌ ‌utilisez‌ ‌au‌ ‌sein‌ ‌de‌ ‌votre‌ ‌centre‌ ‌commercial.‌ ‌ 
 ‌ ‌ 
Seuls‌ ‌les‌ ‌achats‌ ‌réalisés‌ ‌avec‌ ‌les‌ ‌moyens‌ ‌de‌ ‌paiement‌ ‌électronique‌ ‌rattachés‌ ‌au‌ ‌Compte‌‌                         
synchronisé‌ ‌vous‌ ‌permettront‌ ‌de‌ ‌bénéficier‌ ‌des‌ ‌offres‌ ‌du‌ ‌programme.‌ ‌ 
 ‌ ‌ 
Votre‌ ‌moyen‌ ‌de‌ ‌paiement‌ ‌électronique‌ ‌peut‌ ‌être‌ ‌une‌ ‌carte‌ ‌de‌ ‌crédit‌‌ou‌‌de‌‌débit‌‌émise‌‌par‌‌                               
l’établissement‌ ‌auprès‌ ‌de‌ ‌laquelle‌ ‌vous‌ ‌détenez‌ ‌vos‌ ‌Comptes.‌‌ ‌  
 ‌ ‌ 
Pour‌ ‌Nous‌ ‌permettre‌ ‌d’assurer‌‌le‌‌bon‌‌fonctionnement‌‌des‌‌Services,‌‌vous‌‌reconnaissez‌‌que‌‌                       
vous‌ ‌vous‌ ‌assurez‌ ‌que‌ ‌vous‌ ‌êtes‌ ‌bien‌ ‌le‌ ‌titulaire‌ ‌du‌ ‌Compte‌ ‌synchronisé‌ ‌à‌ ‌votre‌ ‌Compte‌‌                             
Utilisateur‌ ‌ainsi‌ ‌que‌ ‌des‌ ‌moyens‌ ‌de‌ ‌paiement‌ ‌électronique‌ ‌qui‌ ‌s’y‌ ‌rattachent‌ ‌et‌ ‌que‌ ‌vous‌‌                           
avez‌ ‌la‌ ‌capacité‌ ‌juridique‌ ‌nécessaire‌ ‌pour‌ ‌en‌ ‌jouir.‌ ‌ 
 ‌ ‌ 
Pour‌ ‌procéder‌ ‌au‌ ‌rattachement‌ ‌de‌‌vos‌‌moyens‌‌de‌‌paiement‌‌électroniques,‌‌et‌‌des‌‌Comptes‌‌                         
dont‌ ‌ils‌ ‌dépendent,‌ ‌à‌ ‌votre‌ ‌Compte‌ ‌Utilisateur,‌ ‌vous‌ ‌devez‌ ‌sélectionner‌ ‌le‌ ‌nom‌ ‌de‌‌                         
l'établissement‌ ‌auprès‌ ‌duquel‌ ‌(de‌ ‌laquelle)‌ ‌vous‌ ‌détenez‌ ‌les‌ ‌Comptes‌ ‌concernés,‌ ‌puis‌‌                     
renseigner‌ ‌sur‌ ‌l'interface‌ ‌sécurisée‌ ‌vos‌ ‌identifiant‌ ‌et‌ ‌mot‌ ‌de‌ ‌passe‌ ‌correspondant‌ ‌à‌ ‌ceux‌‌                         
nécessaires‌ ‌à‌ ‌la‌ ‌connexion‌ ‌à‌ ‌l'interface‌ ‌web‌ ‌de‌ ‌consultation‌ ‌de‌ ‌ces‌ ‌Comptes‌ ‌(les‌‌                         
« ‌Identifiants‌‌d'Accès‌ »),‌‌conformément‌‌aux‌‌dispositions‌‌de‌‌la‌‌‌Directive‌‌sur‌‌les‌‌Services‌‌de‌‌                       
Paiement‌ ‌2‌‌ ‌en‌ ‌vigueur.‌ ‌ 
 ‌ ‌ 
Nous‌‌nous‌‌réservons‌‌le‌‌droit‌‌de‌‌décider‌‌de‌‌plein‌‌droit‌‌et‌‌sans‌‌droit‌‌à‌‌indemnisation‌‌pour‌‌vous‌‌                                 
(i)‌ ‌du‌ ‌retrait‌ ‌d'un‌ ‌établissement‌ ‌bancaire‌ ‌de‌ ‌la‌ ‌liste‌ ‌des‌ ‌établissements‌ ‌éligibles‌ ‌et‌ ‌(ii)‌ ‌de‌‌                             
cesser‌‌d'offrir‌‌l'option‌‌de‌‌synchronisation‌‌et‌‌de‌‌mise‌‌à‌‌jour‌‌automatique‌‌des‌‌transactions‌‌carte‌‌                           
de‌ ‌paiement‌ ‌et‌ ‌remboursement‌ ‌auprès‌ ‌dudit‌ ‌établissement.‌ ‌ ‌ 
‌ 

Nous‌ ‌vous‌ ‌précisons‌ ‌que‌ ‌Nous‌ ‌pouvons‌ ‌accéder‌ ‌à‌ ‌des‌ ‌transactions‌ ‌antérieures‌ ‌à‌ ‌votre‌‌                         
inscription‌ ‌aux‌ ‌Services‌ ‌mais‌ ‌limité‌ ‌à‌ ‌celles‌ ‌que‌ ‌votre‌ ‌établissement‌ ‌affiche.‌ ‌ 
‌ 

Les‌‌Services‌‌permettent‌‌la‌‌synchronisation‌‌quotidienne‌‌des‌‌achats‌‌réalisés‌‌avec‌‌les‌‌moyens‌‌                       
de‌ ‌paiement‌ ‌relatifs‌ ‌aux‌ ‌Comptes‌ ‌rattachés‌ ‌au‌ ‌Compte‌ ‌Utilisateur‌ ‌afin‌ ‌que‌ ‌vous‌ ‌soyez‌‌                         
récompensé.‌ ‌ 

Nous‌ ‌vous‌‌proposons‌‌cette‌‌solution‌‌en‌‌tant‌‌que‌‌Prestataire‌‌de‌‌Service‌‌d’Information‌‌sur‌‌les‌‌                           
Comptes‌ ‌enregistré‌ ‌auprès‌ ‌de‌ ‌l’ACPR‌ ‌sous‌ ‌le‌ ‌numéro‌ ‌CIB‌ ‌17038.‌ ‌‌ ‌ ‌ 

Nous‌ ‌vous‌ ‌précisons‌ ‌que‌ ‌nous‌ ‌n’avons‌ ‌jamais‌ ‌accès‌ ‌aux‌ ‌fonds‌ ‌présents‌ ‌sur‌ ‌vos‌ ‌Comptes.‌ ‌ 
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De‌ ‌même,‌ ‌nous‌ ‌ne‌ ‌pouvons‌ ‌jamais‌ ‌réaliser‌ ‌une‌ ‌quelconque‌ ‌opération‌ ‌sur‌ ‌l’un‌ ‌de‌ ‌vos‌‌                           
Comptes‌‌ou‌‌une‌‌quelconque‌‌opération‌‌accessoire‌‌à‌‌une‌‌opération‌‌de‌‌banque‌‌ou‌‌encore‌‌de‌‌                           
gestion‌ ‌de‌ ‌portefeuille‌ ‌ou‌ ‌de‌ ‌conseil‌ ‌en‌ ‌investissement.‌‌ ‌  
‌ 

1.3.2‌  ‌Ajout‌ ‌de‌ ‌tickets‌ ‌de‌ ‌caisse‌ ‌à‌ ‌votre‌ ‌Compte‌ ‌Utilisateur‌ ‌ 

‌ ‌  

Afin‌ ‌de‌ ‌Nous‌ ‌permettre‌ ‌d’assurer‌ ‌le‌ ‌bon‌ ‌fonctionnement‌ ‌des‌ ‌Services,‌ ‌vous‌ ‌vous‌ ‌assurez‌‌                         
que‌ ‌vous‌‌Nous‌‌transmettez‌‌une‌‌image‌‌de‌‌votre‌‌ticket‌‌de‌‌caisse‌‌qui‌‌soit‌‌claire‌‌et‌‌lisible‌‌(date,‌ ‌                                 
montant,‌‌boutique,‌‌SIRET,...)‌‌au‌‌format‌‌JPEG‌‌ou‌‌PNG.‌‌Les‌‌tickets‌‌de‌‌caisse‌‌doivent‌‌avoir‌‌été‌‌                             
émis‌ ‌par‌ ‌un‌ ‌magasin‌ ‌participant‌ ‌du‌ ‌programme‌ ‌de‌ ‌fidélité.‌ ‌Les‌ ‌tickets‌ ‌de‌ ‌carte‌ ‌bancaire,‌‌                           
tickets‌‌manuscrits,‌‌ou‌‌format‌‌type‌‌facture‌‌ne‌‌sont‌‌pas‌ ‌pris‌‌en‌‌compte.‌‌Les‌‌tickets‌‌de‌‌caisse‌‌                               
doivent‌ ‌être‌ ‌des‌ ‌preuves‌ ‌authentiques‌ ‌d’achats‌ ‌que‌ ‌vous‌  ‌avez‌ ‌vous-même‌ ‌réalisés.‌‌ ‌  

Lorsque‌ ‌vous‌ ‌ajoutez‌ ‌vos‌ ‌tickets‌ ‌de‌ ‌caisse,‌ ‌nous‌ ‌les‌ ‌stockons‌ ‌et‌ ‌les‌ ‌analysons,‌ ‌afin‌ ‌que‌‌ 
vous‌  ‌soyez‌ ‌récompensé‌ ‌pour‌ ‌ceux‌ ‌éligibles‌ ‌à‌ ‌des‌ ‌offres‌ ‌personnalisées.‌ ‌ ‌   

‌ 

2.‌ ‌Assistance‌‌ ‌  

Pour‌‌toute‌‌question‌‌ou‌‌difficulté‌‌d'ordre‌‌technique,‌‌administrative‌‌ou‌‌commerciale,‌‌un‌‌service‌ ‌                        
d'assistance‌ ‌est‌ ‌mis‌ ‌à‌ ‌votre‌ ‌disposition‌ ‌à‌ ‌l'adresse‌ ‌électronique‌ ‌‌:‌‌                     
support@transactionconnect.com‌ ‌‌que‌ ‌vous‌ ‌pouvez‌ ‌contacter‌ ‌à‌ ‌tout‌ ‌moment.‌‌ ‌  

Ce‌ ‌service‌ ‌d'assistance‌ ‌répond‌ ‌du‌ ‌lundi‌ ‌au‌ ‌vendredi‌ ‌entre‌ ‌9h‌ ‌et‌ ‌18h‌‌(heure‌‌locale‌‌:‌‌Paris,‌ ‌                                
France).‌ ‌Afin‌ ‌de‌ ‌pouvoir‌ ‌résoudre‌ ‌d'éventuels‌ ‌problèmes‌ ‌plus‌ ‌simplement,‌ ‌le‌ ‌service‌ ‌                      
d'assistance‌ ‌sera‌ ‌susceptible‌ ‌de‌ ‌vous‌ ‌contacter‌ ‌directement‌ ‌par‌ ‌téléphone.‌‌ ‌  

3.‌ ‌Maintenance,‌ ‌suspension‌ ‌et‌ ‌disponibilité‌ ‌des‌ ‌Services‌‌ ‌  

Vous‌ ‌êtes‌ ‌informé‌ ‌que‌ ‌Nous‌ ‌nous‌ ‌réservons‌ ‌le‌ ‌droit‌ ‌de‌ ‌suspendre‌ ‌à‌ ‌tout‌ ‌moment,‌ ‌sans‌‌                             
préavis‌ ‌‌ni‌‌indemnité,‌‌l'accès‌‌aux‌‌Services‌‌en‌‌cas‌‌de‌‌panne,‌‌de‌‌maintenance,‌‌de‌‌mise‌‌à‌‌jour‌‌                                
des‌ ‌ ‌‌systèmes‌ ‌ou‌ ‌pour‌ ‌toute‌ ‌autre‌ ‌raison.‌‌ ‌  

4.‌ ‌Suspension‌ ‌de‌ ‌l’accès‌ ‌aux‌ ‌Services‌‌ ‌  

En‌ ‌cas‌ ‌de‌ ‌manquement‌ ‌à‌ ‌une‌ ‌obligation‌ ‌qui‌ ‌vous‌ ‌incombe‌ ‌au‌ ‌titre‌ ‌des‌ ‌CGU,‌ ‌Nous‌ ‌nous‌ ‌                               
réservons‌ ‌le‌ ‌droit‌ ‌de‌ ‌suspendre‌ ‌votre‌ ‌accès‌ ‌aux‌ ‌Services‌ ‌dès‌ ‌la‌ ‌constatation‌ ‌du‌‌                         
manquement‌ ‌‌et‌‌sans‌‌préavis.‌‌L'accès‌‌aux‌‌Services‌‌ne‌‌pourra‌‌être‌‌rétabli‌‌qu'après‌‌que‌‌vous‌‌                            
ayez‌ ‌ ‌‌effectivement‌ ‌remédié‌ ‌au‌ ‌manquement‌ ‌en‌ ‌cause.‌ ‌ 

5.‌ ‌Données‌ ‌personnelles‌ ‌et‌ ‌vie‌ ‌privée‌‌ ‌  

La‌‌transparence‌‌étant‌‌une‌‌valeur‌‌clé‌‌pour‌‌Nous,‌‌Nous‌‌accordons‌‌la‌‌plus‌‌grande‌‌importance‌                            
au‌‌respect‌‌de‌‌votre‌‌vie‌‌privée‌‌et‌‌nous‌‌engageons‌‌à‌‌respecter‌‌en‌‌ce‌‌sens‌‌les‌‌dispositions‌‌du‌ ‌                                  
Règlement‌‌(UE)‌‌2016/679‌‌du‌‌27‌‌avril‌‌2016‌‌relatif‌‌à‌‌la‌‌protection‌‌des‌‌personnes‌‌physiques‌‌à‌ ‌                              
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l'égard‌ ‌du‌ ‌traitement‌ ‌des‌ ‌données‌ ‌à‌ ‌caractère‌ ‌personnel‌ ‌et‌ ‌à‌ ‌la‌ ‌libre‌ ‌circulation‌ ‌de‌ ‌ces‌ ‌                              
données‌ ‌(RGPD)‌ ‌et‌ ‌de‌ ‌la‌ ‌Loi‌ ‌informatique‌ ‌et‌ ‌liberté‌ ‌n°‌ ‌78-17‌ ‌du‌ ‌6‌ ‌janvier‌ ‌1978‌ ‌dans‌ ‌sa‌‌                                 
version‌ ‌ ‌‌en‌ ‌vigueur.‌‌ ‌  

Dans‌ ‌le‌ ‌cadre‌ ‌de‌ ‌la‌ ‌fonction‌ ‌«‌ ‌‌cashback‌ ‌‌»‌ ‌du‌ ‌programme‌ ‌de‌ ‌fidélité‌ ‌«‌ ‌‌Club‌ ‌Cloche‌ ‌d’Or‌ ‌‌»,‌‌ 
Nous‌  ‌traitons‌ ‌vos‌ ‌Données‌ ‌personnelles‌ ‌de‌ ‌cette‌ ‌manière‌ ‌et‌ ‌aux‌ ‌fins‌ ‌suivantes‌ ‌:‌‌ ‌  

‌ 
-‌ ‌Dans‌ ‌le‌ ‌cadre‌ ‌de‌ ‌la‌ ‌synchronisation‌ ‌de‌ ‌vos‌ ‌comptes,‌ ‌nous‌ ‌accédons‌ ‌sous‌ ‌forme‌‌                           
pseudonyme‌ ‌et‌ ‌stockons‌ ‌sous‌ ‌forme‌ ‌cryptée,‌ ‌vos‌ ‌données‌ ‌de‌ ‌transactions‌ ‌de‌ ‌type‌ ‌carte‌‌                         
bancaire.‌‌ ‌  
‌ 

Nous‌ ‌analysons‌ ‌ces‌ ‌données‌ ‌pour‌ ‌identifier‌ ‌les‌ ‌transactions‌ ‌correspondant‌ ‌à‌ ‌des‌ ‌achats‌‌                       
réalisés‌ ‌dans‌ ‌le‌ ‌centre‌ ‌commercial‌ ‌dans‌ ‌lequel‌ ‌le‌ ‌programme‌ ‌de‌ ‌fidélité‌ ‌est‌ ‌déployé. ‌ ‌ 
‌ 

Nous‌ ‌prenons‌ ‌également‌ ‌en‌ ‌compte‌ ‌les‌ ‌transactions‌ ‌antérieures‌ ‌à‌ ‌votre‌ ‌inscription‌ ‌aux‌‌                       
Services,‌ ‌mais‌ ‌limité‌ ‌à‌ ‌celles‌ ‌que‌ ‌votre‌ ‌établissement‌ ‌affiche‌ ‌afin‌ ‌de‌ ‌vous‌ ‌proposer‌ ‌une‌‌                           
expérience‌ ‌personnalisée.‌ ‌L’accès‌ ‌à‌ ‌cet‌ ‌historique‌ ‌dépend‌ ‌de‌ ‌votre‌ ‌pays‌ ‌de‌ ‌domiciliation‌‌                       
bancaire‌ ‌et‌ ‌de‌ ‌votre‌ ‌banque.‌‌ ‌  
‌ 

-‌‌Dans‌‌le‌‌cas‌‌de‌‌l’ajout‌‌de‌‌tickets‌‌de‌‌caisse,‌‌nous‌‌accédons‌‌à‌‌l’image‌‌du‌‌ticket‌‌de‌‌caisse‌‌que‌‌                                     
vous‌ ‌avez‌ ‌ajouté‌ ‌et‌ ‌analysons‌ ‌toutes‌ ‌les‌ ‌informations‌ ‌présentes‌ ‌sur‌ ‌ce‌ ‌ticket ;‌ ‌ 

Nous‌ ‌accédons‌ ‌à‌ ‌l’image‌‌du‌‌ticket‌‌de‌‌caisse‌‌que‌ ‌vous‌‌avez‌‌ajouté‌‌et‌‌analysons‌‌toutes‌‌les‌‌                               
informations‌ ‌présentes‌ ‌sur‌ ‌ce‌ ‌ticket‌ ‌;‌‌ ‌  

Dans‌ ‌tous‌ ‌les‌ ‌cas,‌ ‌Nous‌ ‌transmettons‌ ‌à‌ ‌Plug‌ ‌and‌ ‌Com‌ ‌les‌ ‌données‌ ‌relatives‌ ‌aux‌ ‌achats‌‌                             
réalisés‌ ‌(à‌‌savoir‌‌uniquement‌‌les‌‌date,‌‌boutique‌‌et‌‌montant)‌‌dans‌‌les‌‌magasins‌‌participants‌‌                         
au‌ ‌programme‌ ‌de‌ ‌fidélité‌ ‌de‌ ‌ce‌ ‌centre‌ ‌commercial‌ ‌;‌ ‌ 

Nous‌ ‌transmettons‌ ‌à‌ ‌notre‌ ‌partenaire‌ ‌MangoPay‌ ‌les‌ ‌données‌ ‌nécessaires‌ ‌à‌ ‌la‌ ‌mise‌ ‌en‌‌                         
œuvre‌ ‌du‌ ‌‌cashback‌,‌ ‌à‌ ‌savoir‌ ‌l’IBAN‌‌du‌‌compte‌‌courant‌‌que‌‌vous‌‌avez‌‌synchronisé‌‌à‌‌votre‌‌                             
Compte‌ ‌Utilisateur ;‌ ‌ 

Nous‌ ‌stockons‌ ‌toute‌ ‌donnée‌ ‌nécessaire‌ ‌pour‌ ‌lutter‌ ‌contre‌ ‌une‌ ‌mauvaise‌ ‌utilisation‌ ‌de‌ ‌la‌ ‌                         
Collecte‌ ‌de‌ ‌Points‌ ‌du‌ ‌programme‌ ‌de‌ ‌fidélité‌ ‌«‌ ‌‌Club‌ ‌Cloche‌ ‌d’Or‌ ‌‌»‌ ‌sous‌ ‌la‌ ‌forme‌ ‌d’une‌‌                               
empreinte‌ ‌digitale ;‌ ‌ ‌ 
‌ 

Nous‌ ‌utilisons‌ ‌toutes‌ ‌vos‌ ‌données‌ ‌transactionnelles‌ ‌à‌ ‌des‌ ‌fins‌ ‌statistiques sous‌ ‌forme‌‌                     
agrégée‌ ‌et‌ ‌anonymisée ;‌ ‌‌Nous‌ ‌partagerons‌ ‌ces‌ ‌données‌ ‌statistiques‌ ‌agrégées‌ ‌et‌‌                   
anonymisées‌ ‌avec‌ ‌des‌ ‌partenaires.‌ ‌Ces‌ ‌données‌ ‌étant‌ ‌anonymisées,‌ ‌il‌ ‌sera‌ ‌impossible,‌‌                     
même‌ ‌pour‌ ‌nos‌ ‌partenaires,‌ ‌de‌ ‌faire‌ ‌un‌ ‌rapprochement‌ ‌entre‌ ‌les‌ ‌statistiques‌ ‌que‌ ‌Nous‌‌                         
réalisons‌ ‌et‌ ‌vos‌ ‌données‌ ‌personnelles.‌‌ ‌  

Par‌ ‌ailleurs,‌ ‌Nous‌ ‌vous‌ ‌précisons‌ ‌que‌ ‌nos‌ ‌partenaires‌ ‌ont‌ ‌l’interdiction‌ ‌de‌ ‌nous‌‌demander‌ ‌                         
des‌ ‌précisions,‌ ‌détails‌ ‌ou‌ ‌tout‌‌élément‌‌permettant‌‌de‌‌désagréger‌‌les‌‌données‌‌qui‌‌leur‌‌sont‌ ‌                           
communiquées.‌ ‌ 

‌ 
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De‌ ‌notre‌ ‌côté,‌ ‌Nous‌ ‌nous‌ ‌interdisons‌ ‌de‌ ‌répondre‌ ‌aux‌ ‌éventuelles‌ ‌questions‌ ‌qu’ils‌ ‌nous‌ ‌                         
poseraient‌‌lorsque‌‌la‌‌réponse‌‌entraînerait‌‌une‌‌violation‌‌de‌‌vos‌‌droits,‌‌notamment‌‌le‌‌droit‌‌au‌ ‌                           
respect‌ ‌de‌ ‌vos‌ ‌données‌ ‌personnelles.‌‌ ‌  
‌ 

Nous‌ ‌déterminons‌ ‌librement‌ ‌et‌ ‌de‌‌manière‌‌indépendante‌‌les‌‌moyens‌‌mis‌‌en‌‌œuvre‌‌afin‌‌de‌ ‌                           
poursuivre‌ ‌les‌ ‌finalités‌ ‌que‌ ‌Nous‌ ‌avons‌ ‌identifiées‌ ‌ci-dessus.‌‌ ‌  

Ainsi,‌ ‌vous‌ ‌êtes‌ ‌expressément‌ ‌informé‌ ‌que‌ ‌Nous‌ ‌agissons‌ ‌en‌ ‌tant‌ ‌que‌ ‌responsable‌ ‌de‌‌                         
traitement‌ ‌indépendant‌ ‌au‌ ‌sens‌ ‌du‌ ‌RGPD‌ ‌en‌ ‌ce‌ ‌qui‌ ‌concerne‌ ‌les‌ ‌finalités‌ ‌mentionnées‌‌                         
ci-dessus‌ ‌et‌ ‌Nous‌ ‌et‌ ‌ne‌ ‌devons‌‌en‌‌aucun‌ ‌cas‌‌être‌‌considérés‌‌comme‌‌co-responsables‌‌de‌‌                           
traitement‌‌avec‌‌Plug‌‌and‌‌Com‌‌et‌‌le‌‌Shopping‌‌Center‌‌Cloche‌‌d’Or‌‌(LCO‌‌1‌‌représenté‌‌par‌‌son‌‌                               
mandataire‌ ‌Nhood‌ ‌Luxembourg)‌ ‌ou‌ ‌comme‌ ‌le‌ ‌sous-traitant‌ ‌de‌ ‌ces‌ ‌derniers.‌‌ ‌  

‌ 

Des‌‌informations‌‌complémentaires‌‌relatives‌‌à‌‌la‌‌collecte,‌‌au‌‌traitement‌‌et‌‌au‌‌partage‌‌de‌‌vos‌ ‌                           
données‌‌personnelles‌‌ainsi‌‌qu’à‌‌vos‌‌droits‌‌concernant‌‌vos‌‌données‌‌et‌‌la‌‌manière‌‌dont‌‌vous‌ ‌                           
pouvez‌ ‌les‌ ‌exercer‌ ‌sont‌ ‌détaillées‌ ‌dans‌ ‌notre‌ ‌‌Politique‌ ‌de‌ ‌Confidentialité‌‌‌ainsi‌‌que‌‌dans‌‌la‌ ‌                           
Politique‌ ‌de‌ ‌confidentialité‌ ‌du‌ ‌Programme‌ ‌«‌ ‌‌Club‌ ‌Cloche‌ ‌d’Or‌ ‌‌»‌ ‌accessible‌ ‌directement‌‌en‌ ‌                         
cliquant‌ ‌‌ici‌.‌‌ ‌  

Si‌ ‌des‌ ‌questions‌ ‌persistaient,‌ ‌vous‌ ‌pouvez‌ ‌Nous‌ ‌contacter‌ ‌directement‌ ‌à‌ ‌l’adresse‌ ‌                      
dataprotection@transactionconnect.com‌,‌‌une‌‌réponse‌‌vous‌‌sera‌‌apportée‌‌dans‌‌les‌‌meilleurs‌ ‌                  
délais.‌‌ ‌  

‌ 

6.‌ ‌Propriété‌ ‌intellectuelle‌‌ ‌  

L'ensemble‌‌des‌‌Services‌‌et‌‌chacun‌‌des‌‌éléments‌‌qui‌‌les‌‌composent‌‌(incluant‌‌notamment‌‌la‌ ‌                          
technologie‌ ‌que‌ ‌Nous‌ ‌mettons‌ ‌à‌ ‌disposition)‌ ‌sont‌ ‌notre‌‌propriété‌‌intellectuelle‌‌exclusive‌‌et,‌ ‌                        
conformément‌ ‌aux‌ ‌dispositions‌ ‌du‌ ‌code‌ ‌de‌ ‌la‌ ‌propriété‌ ‌intellectuelle,‌ ‌sont‌‌protégés‌‌par‌‌les‌ ‌                          
législations‌‌applicables‌‌sur‌‌le‌‌droit‌‌d'auteur,‌‌le‌‌copyright,‌‌les‌‌marques‌‌de‌‌fabrique‌‌et‌‌marques‌ ‌                            
de‌‌service,‌‌les‌‌brevets‌‌ou‌‌autres‌‌droits‌‌de‌‌propriété‌‌et‌‌Nous‌‌appartiennent,‌‌sont‌‌contrôlés‌‌par‌ ‌                              
Nous‌ ‌ou‌ ‌Nous‌ ‌ont‌ ‌été‌ ‌donnés‌ ‌en‌ ‌licence.‌‌ ‌  

Les‌ ‌CGU‌ ‌ne‌ ‌vous‌ ‌confèrent‌ ‌aucun‌ ‌droit‌ ‌de‌ ‌propriété‌ ‌sur‌ ‌les‌ ‌Services‌ ‌et‌ ‌toutes‌ ‌leurs‌ ‌                              
composantes‌‌qui‌‌sont‌‌et‌‌restent‌‌Notre‌‌propriété‌‌exclusive.‌‌La‌‌mise‌‌à‌‌disposition‌‌des‌‌Services‌ ‌                            
telle‌ ‌que‌ ‌prévue‌ ‌aux‌‌CGU‌‌ne‌‌saurait‌‌être‌‌analysée‌‌comme‌‌un‌‌transfert‌‌de‌‌propriété‌‌à‌‌votre‌ ‌                                
bénéfice.‌ ‌En‌ ‌conséquence,‌ ‌vous‌ ‌vous‌‌interdisez‌‌et‌‌vous‌‌Nous‌‌garantissez‌‌à‌‌l'égard‌‌de‌‌tout‌ ‌                            
agissement‌ ‌ou‌ ‌tout‌ ‌acte‌ ‌susceptible‌ ‌de‌ ‌porter‌ ‌atteinte‌ ‌directement‌ ‌ou‌ ‌indirectement‌ ‌à‌ ‌nos‌ ‌                          
droits‌ ‌de‌ ‌propriété‌ ‌intellectuelle.‌‌ ‌  

Vous‌ ‌n'êtes‌ ‌pas‌ ‌autorisé‌ ‌à‌ ‌reproduire,‌ ‌représenter,‌ ‌modifier,‌ ‌traduire‌ ‌et/ou‌ ‌adapter,‌ ‌                      
partiellement‌ ‌ou‌ ‌totalement,‌ ‌chacun‌ ‌des‌ ‌éléments‌ ‌des‌ ‌Services‌ ‌qui‌ ‌les‌ ‌composent,‌ ‌ni‌ ‌                        
reproduire‌‌ou‌‌représenter‌‌de‌‌telles‌‌traductions,‌‌adaptations‌‌et/ou‌‌modifications,‌‌partiellement‌ ‌                    
ou‌‌totalement,‌‌sans‌‌notre‌‌accord‌‌écrit‌‌préalable.‌‌Toutes‌‌les‌‌marques‌‌de‌‌produits‌‌et‌‌services‌ ‌                            
contenus‌ ‌ou‌ ‌associés‌ ‌aux‌ ‌Services‌ ‌qui‌ ‌ne‌ ‌sont‌ ‌pas‌ ‌nos‌ ‌marques‌ ‌appartiennent‌ ‌à‌ ‌leurs‌ ‌                            
propriétaires.‌ ‌Les‌ ‌références‌ ‌aux‌ ‌noms,‌ ‌marques,‌ ‌produits‌ ‌ou‌ ‌services‌ ‌des‌ ‌établissements‌ ‌                      
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tiers‌ ‌ne‌ ‌constituent‌ ‌pas‌ ‌une‌ ‌recommandation‌ ‌concernant‌ ‌les‌ ‌produits‌ ‌ou‌ ‌services‌ ‌de‌ ‌ces‌ ‌                          
établissements.‌ ‌ 

‌ 
Tout‌ ‌manquement‌ ‌aux‌ ‌présentes‌ ‌clauses‌ ‌constituerait‌ ‌une‌ ‌violation‌ ‌passible‌ ‌de‌ ‌sanctions‌ ‌                      
civiles‌‌et/ou‌‌pénales.‌‌Nous,‌‌ou‌‌nos‌‌concédants‌‌de‌‌licence,‌‌nous‌‌réservons‌‌le‌‌droit‌‌de‌‌traduire‌ ‌                              
en‌ ‌justice‌ ‌quiconque‌ ‌ne‌ ‌respectera‌ ‌pas‌ ‌ces‌ ‌clauses.‌‌ ‌  
‌ 

7.‌ ‌Sécurité‌‌ ‌  

La‌‌sécurité‌‌de‌‌vos‌‌données‌‌est‌‌une‌‌priorité‌‌pour‌‌Nous.‌‌En‌‌conséquence,‌‌en‌‌vue‌‌de‌‌garantir‌ ‌                                
un‌‌haut‌‌niveau‌‌de‌‌sécurité‌‌des‌‌Services,‌‌Nous‌‌utilisons‌‌des‌‌algorithmes‌‌de‌‌chiffrement‌‌selon‌ ‌                            
des‌‌standards‌‌élevés‌‌et‌‌éprouvés‌‌en‌‌matière‌‌de‌‌sécurité‌‌informatique.‌‌Les‌‌Services‌‌peuvent‌ ‌                          
par‌ ‌ailleurs‌ ‌être‌ ‌audités‌ ‌par‌ ‌des‌ ‌sociétés‌ ‌indépendantes‌ ‌expertes‌ ‌en‌ ‌matière‌ ‌de‌ ‌sécurité‌ ‌                          
informatique‌‌par‌‌les‌‌autorités‌‌compétentes.‌‌C'est‌‌donc‌‌en‌‌conformité‌‌avec‌‌les‌‌dispositions‌‌de‌ ‌                          
la‌ ‌‌Directive‌ ‌sur‌ ‌les‌ ‌Services‌ ‌de‌ ‌Paiement‌ ‌2‌ ‌‌que‌ ‌les‌ ‌Services‌ ‌vous‌ ‌sont‌ ‌fournis.‌‌ ‌  

Nous‌‌nous‌‌obligeons‌‌en‌‌conséquence‌‌à‌‌faire‌‌tout‌‌notre‌‌possible‌‌en‌‌vue‌‌d'assurer‌‌la‌‌sécurité‌ ‌                              
du‌‌Compte‌‌Utilisateur,‌‌en‌‌coordination‌‌avec‌‌Plug‌‌and‌‌Com‌‌et‌‌le‌‌Shopping‌‌Center‌‌Cloche‌‌d’Or‌‌                             
(LCO‌ ‌1‌ ‌représenté‌ ‌par‌ ‌son‌ ‌mandataire‌ ‌Nhood‌ ‌Luxembourg)‌,‌ ‌‌conformément‌ ‌aux‌ ‌règles‌ ‌de‌‌                       
l’art‌ ‌et‌ ‌aux‌ ‌dispositions‌ ‌de‌ ‌l’article‌ ‌67-2°-b‌ ‌de‌ ‌la‌ ‌Directive‌ ‌sur‌‌les‌ ‌‌Services‌‌de‌‌Paiement‌‌2.‌‌                                
Compte‌ ‌tenu‌ ‌de‌‌la‌‌complexité‌‌de‌‌l'environnement‌‌Internet‌‌et‌‌de‌‌la‌ ‌‌téléphonie‌‌mobile,‌‌Nous‌‌                            
ne‌ ‌saurions‌ ‌toutefois‌ ‌être‌ ‌tenus‌ ‌à‌ ‌une‌ ‌obligation‌ ‌de‌ ‌résultat‌ ‌à‌ ‌ce‌ ‌titre.‌‌ ‌  

Il‌ ‌est‌ ‌par‌ ‌ailleurs‌ ‌indiqué‌ ‌que‌ ‌Notre‌ ‌technologie‌ ‌constitue‌ ‌un‌ ‌système‌ ‌de‌ ‌traitement‌‌                         
automatisé‌ ‌‌de‌ ‌données‌ ‌et‌ ‌que‌ ‌tout‌ ‌accès‌ ‌frauduleux‌ ‌à‌‌ce‌‌dernier‌‌ou‌‌toute‌‌altération‌‌dudit‌‌                               
système‌‌sont‌ ‌‌interdits‌‌et‌‌feront‌‌l'objet‌‌de‌‌poursuites‌‌pénales.‌‌Vous‌‌avez‌‌toutefois‌‌conscience‌‌                          
que‌‌les‌ ‌‌données‌‌circulant‌‌sur‌‌Internet‌‌ou‌‌sur‌‌les‌‌réseaux‌‌de‌‌téléphonie‌‌mobile‌‌ne‌‌sont‌‌pas‌ ‌                                 
nécessairement‌ ‌protégées,‌ ‌notamment‌ ‌contre‌ ‌les‌ ‌détournements‌ ‌éventuels,‌ ‌ce‌ ‌que‌ ‌vous‌ ‌                    
reconnaissez.‌‌ ‌  

Vous‌ ‌déclarez‌ ‌en‌ ‌conséquence‌ ‌connaître‌ ‌la‌ ‌nature‌ ‌et‌ ‌les‌ ‌caractéristiques‌ ‌techniques‌ ‌des‌ ‌                        
réseaux‌ ‌Internet‌ ‌et‌ ‌de‌ ‌téléphonie‌ ‌mobile,‌ ‌et‌ ‌en‌ ‌acceptez‌ ‌les‌ ‌contraintes‌ ‌techniques,‌ ‌les‌‌                         
temps‌ ‌‌de‌‌réponse‌‌pour‌‌consulter,‌‌interroger‌‌ou‌‌transférer‌‌les‌‌données‌‌relatives‌‌aux‌‌Services‌‌                          
et‌ ‌les‌ ‌‌risques‌‌qu'ils‌‌comprennent.‌‌Par‌‌conséquent,‌‌vous‌‌vous‌‌assurez‌‌de‌‌mettre‌‌en‌‌œuvre‌‌                             
tous‌ ‌les‌ ‌ ‌‌moyens‌ ‌de‌ ‌sécurité‌ ‌nécessaires‌ ‌afin‌ ‌de‌ ‌protéger‌ ‌vos‌ ‌propres‌ ‌données.‌‌ ‌  

Vous‌ ‌reconnaissez‌ ‌expressément‌ ‌que‌ ‌(i)‌ ‌les‌ ‌Services‌‌ne‌‌sont‌‌pas‌‌exempts‌‌d'erreurs‌‌ou‌‌de‌ ‌                            
virus‌‌;‌‌(ii)‌‌la‌‌connexion‌‌aux‌‌Services‌‌implique‌‌les‌‌risques‌‌inhérents‌‌à‌‌toute‌‌connexion‌‌et‌‌toute‌ ‌                                
transmission‌‌sur‌‌Internet‌‌et‌‌les‌‌réseaux‌‌de‌‌téléphonie‌‌mobile,‌‌notamment‌‌en‌‌ce‌‌qui‌‌concerne‌ ‌                            
la‌‌vitesse‌‌de‌‌transfert‌‌des‌‌données,‌‌le‌‌temps‌‌de‌‌réponse‌‌lors‌‌des‌‌demandes‌‌d'informations‌‌et‌ ‌                              
consultations‌ ‌et‌ ‌les‌ ‌performances‌ ‌techniques‌ ‌;‌ ‌(iii)‌ ‌Nous‌ ‌n'avons‌ ‌aucun‌ ‌contrôle‌ ‌sur‌ ‌les‌ ‌                          
réseaux‌ ‌ou‌ ‌sites‌ ‌web‌ ‌tiers‌ ‌auxquels‌ ‌il‌ ‌se‌ ‌peut‌ ‌que‌ ‌vous‌ ‌accédiez‌ ‌dans‌ ‌le‌ ‌cadre‌ ‌de‌ ‌votre‌ ‌                                  
utilisation‌‌des‌‌Services‌‌;‌‌et‌‌(iv)‌‌Nous‌‌ne‌‌donnons‌‌nulle‌‌garantie,‌‌expresse‌‌ou‌‌tacite,‌‌y‌‌compris‌‌                               
en‌ ‌matière‌ ‌de‌ ‌qualité‌ ‌‌marchande/satisfaisante‌‌du‌‌contenu‌‌et‌‌des‌‌Services‌‌ou‌‌de‌‌caractère‌‌                           
adapté‌ ‌de‌ ‌ceux-ci‌ ‌à‌ ‌un‌ ‌ ‌‌objectif‌ ‌ou‌ ‌un‌ ‌besoin.‌‌ ‌  

Dès‌ ‌que‌ ‌vous‌ ‌en‌ ‌avez‌ ‌connaissance,‌ ‌vous‌ ‌vous‌ ‌obligez‌ ‌à‌ ‌Nous‌ ‌informer‌ ‌sans‌ ‌délai‌ ‌(à‌ ‌                              
l'adresse‌ ‌électronique‌ ‌:‌ ‌‌support@transactionconnect.com‌)‌ ‌de‌ ‌toute‌ ‌défaillance‌ ‌ou‌ ‌de‌ ‌tout‌ ‌                    
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doute‌ ‌quant‌ ‌à‌ ‌un‌ ‌éventuel‌ ‌accès‌ ‌frauduleux‌ ‌aux‌ ‌Services.‌ ‌ 

‌ 
Vous‌ ‌devrez‌ ‌immédiatement‌ ‌Nous‌ ‌informer‌ ‌(à‌ ‌l'adresse‌ ‌électronique‌ ‌ ‌‌:‌‌ 
support@transactionconnect.com‌)‌ ‌en‌ ‌cas‌ ‌de‌ ‌perte,‌ ‌de‌ ‌vol,‌ ‌de‌ ‌détournement‌ ‌et‌ ‌plus‌ ‌  
généralement‌ ‌de‌ ‌toute‌ ‌compromission‌ ‌de‌ ‌la‌ ‌confidentialité‌ ‌des‌ ‌données‌ ‌que‌ ‌vous‌ ‌Nous‌ ‌avez‌ ‌  
divulguées.‌‌ ‌  

Vous‌ ‌devrez‌ ‌immédiatement‌ ‌Nous‌ ‌informer‌ ‌(à‌ ‌l'adresse‌ ‌électronique‌ ‌ ‌‌:‌‌ 
support@transactionconnect.com‌)‌ ‌en‌ ‌cas‌ ‌de‌ ‌perte,‌ ‌de‌ ‌vol‌ ‌ou‌ ‌de‌ ‌détournement‌ ‌de‌ ‌votre‌ ‌  
téléphone‌ ‌mobile.‌‌ ‌  

8.‌ ‌Contenus‌ ‌illicites‌‌ ‌  

Vous‌‌vous‌‌interdisez‌‌de‌‌détourner‌‌les‌‌Services‌‌de‌‌leur‌‌finalité,‌‌notamment‌‌en‌‌accédant‌‌à‌‌des‌ ‌                              
données‌ ‌sur‌ ‌lesquelles‌ ‌vous‌ ‌n'avez‌ ‌aucun‌ ‌droit‌ ‌d'accès,‌ ‌en‌ ‌téléchargeant‌ ‌des‌‌données‌‌de‌ ‌                          
façon‌‌illicite‌‌ou‌‌qui‌‌porterait‌‌atteinte‌‌aux‌‌droits‌‌de‌‌tiers,‌‌ou‌‌encore‌‌en‌‌utilisant‌‌les‌‌Services‌‌à‌ ‌                                  
des‌ ‌fins‌ ‌illicites,‌ ‌la‌ ‌liste‌ ‌n'étant‌ ‌pas‌ ‌exhaustive.‌‌ ‌  

Nous‌‌ne‌‌pourrons‌‌en‌‌aucun‌‌cas‌‌être‌‌tenus‌‌responsables‌‌des‌‌conséquences‌‌dommageables‌ ‌                        
d'un‌‌tel‌‌détournement‌‌de‌‌la‌‌finalité‌‌des‌‌Services.‌‌Nous‌‌nous‌‌réservons‌‌en‌‌outre‌‌la‌‌faculté‌‌de‌ ‌                                
supprimer‌‌tout‌‌contenu‌‌illicite‌‌ou‌‌portant‌‌atteinte‌‌aux‌‌droits‌‌des‌‌tiers,‌‌dès‌‌que‌‌nous‌‌en‌‌aurons‌ ‌                                
connaissance.‌‌ ‌  

9.‌ ‌Responsabilité‌‌ ‌  

9.1.‌ ‌Votre‌ ‌Responsabilité‌‌ ‌  

Vous‌ ‌vous‌ ‌engagez‌ ‌à‌ ‌utiliser‌ ‌les‌ ‌Services‌ ‌dans‌ ‌le‌ ‌respect‌ ‌des‌ ‌prescriptions‌ ‌des‌ ‌présentes‌ ‌  
Conditions‌ ‌Générales‌ ‌d'Utilisation‌ ‌et‌ ‌de‌ ‌la‌ ‌législation‌ ‌en‌ ‌vigueur.‌‌ ‌  

En‌ ‌cas‌ ‌de‌ ‌non-respect‌ ‌d'une‌ ‌ou‌ ‌plusieurs‌ ‌dispositions‌ ‌et/ou‌ ‌stipulations‌ ‌des‌ ‌Conditions‌ ‌                        
Générales‌ ‌d'Utilisation,‌ ‌vous‌ ‌vous‌ ‌engagez‌ ‌à‌ ‌Nous‌ ‌indemniser‌ ‌de‌ ‌toute‌ ‌conséquence‌ ‌                      
émanant‌ ‌de‌ ‌plainte,‌ ‌action,‌ ‌poursuite‌ ‌ou‌ ‌condamnation‌ ‌à‌ ‌notre‌ ‌encontre‌ ‌initiées‌ ‌par‌ ‌tout‌‌                         
tiers,‌ ‌ ‌‌à‌ ‌quelque‌ ‌titre‌ ‌que‌ ‌ce‌ ‌soit,‌ ‌qui‌ ‌pourrait‌ ‌en‌ ‌résulter.‌‌ ‌  

Vous‌ ‌êtes‌ ‌informé‌ ‌et‌ ‌acceptez‌ ‌expressément‌ ‌que‌ ‌l'utilisation‌ ‌des‌ ‌Services,‌ ‌des‌ ‌informations‌ ‌  
et‌ ‌des‌ ‌outils‌ ‌mis‌ ‌à‌ ‌votre‌ ‌disposition‌ ‌s'effectue‌ ‌sous‌ ‌votre‌ ‌propre‌ ‌responsabilité.‌‌ ‌  

Vous‌‌acceptez‌‌expressément‌‌et‌‌reconnaissez‌‌que‌‌la‌‌réception‌‌ou‌‌le‌‌téléchargement‌‌de‌‌tout‌ ‌                          
contenu‌ ‌obtenu‌ ‌à‌ ‌l'aide‌ ‌des‌ ‌Services‌ ‌est‌ ‌effectué‌ ‌sous‌ ‌votre‌ ‌seule‌‌responsabilité‌‌et‌‌restez‌ ‌                            
entièrement‌ ‌responsable‌ ‌de‌ ‌tous‌ ‌dégâts‌ ‌ou‌ ‌dommages‌ ‌qui‌ ‌pourraient‌ ‌être‌ ‌causés‌ ‌à‌ ‌ses‌ ‌                          
systèmes‌ ‌informatiques‌ ‌et/ou‌ ‌de‌ ‌téléphonie‌‌mobile‌‌ainsi‌‌que,‌‌le‌‌cas‌‌échéant‌‌de‌‌toute‌‌perte‌‌                           
de‌ ‌ ‌‌données‌ ‌qui‌ ‌pourrait‌ ‌en‌ ‌résulter.‌‌  

9.2.‌ ‌Notre‌ ‌Responsabilité‌‌ ‌  

‌ 
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Nous‌ ‌sommes‌ ‌en‌ ‌charge‌ ‌de‌ ‌la‌ ‌fourniture‌ ‌des‌ ‌Services‌ ‌laquelle‌ ‌ne‌ ‌constitue‌ ‌pas‌ ‌une‌‌                           
obligation‌ ‌‌de‌ ‌résultat.‌ ‌Bien‌ ‌que‌ ‌tous‌ ‌les‌ ‌efforts‌ ‌raisonnables‌ ‌soient‌ ‌faits‌ ‌pour‌ ‌assurer‌‌                           
l'exactitude,‌ ‌l'exhaustivité‌ ‌et‌ ‌l'actualité‌ ‌du‌ ‌contenu‌ ‌des‌ ‌Services‌ ‌au‌ ‌moment‌ ‌présent,‌ ‌les‌‌                       
Services‌ ‌sont‌ ‌ ‌‌fournis‌ ‌par‌ ‌Nous‌ ‌en‌ ‌fonction‌ ‌de‌ ‌leur‌ ‌disponibilité‌ ‌sans‌ ‌aucune‌ ‌garantie.‌‌ ‌  

Vous‌ ‌convenez‌ ‌expressément‌ ‌que‌ ‌vous‌ ‌utilisez‌ ‌les‌ ‌Services‌ ‌à‌ ‌vos‌ ‌risques‌ ‌et‌ ‌périls.‌‌ ‌  

Notre‌ ‌responsabilité‌ ‌se‌ ‌limite‌ ‌aux‌ ‌seuls‌ ‌dommages‌ ‌directs‌ ‌que‌ ‌vous‌ ‌subiriez‌ ‌à‌ ‌raison‌ ‌de‌ ‌                            
l'utilisation‌ ‌des‌ ‌Services.‌ ‌Vous‌ ‌avez‌ ‌la‌‌charge‌‌de‌‌la‌‌preuve‌‌et‌‌toute‌‌demande‌‌de‌‌dommage‌‌                             
intérêts‌ ‌doit‌ ‌être‌ ‌initiée‌ ‌dans‌ ‌un‌ ‌délai‌ ‌d’un‌ ‌mois‌ ‌à‌ ‌compter‌ ‌du‌‌fait‌‌générateur‌‌à‌‌l'origine‌‌du‌ ‌                                  
dommage.‌‌ ‌  

Dans‌ ‌toute‌ ‌la‌ ‌mesure‌ ‌permise‌ ‌par‌ ‌la‌ ‌législation‌ ‌en‌ ‌vigueur,‌ ‌Nous‌ ‌ne‌ ‌sommes‌ ‌pas‌‌                           
responsable‌ ‌‌(i)‌‌des‌‌dommages,‌‌pertes‌‌ou‌‌conséquences‌‌de‌‌n'importe‌‌quel‌‌ordre‌‌résultant‌‌de‌‌                          
toute‌ ‌‌utilisation‌ ‌des‌ ‌Services‌ ‌ou‌ ‌de‌ ‌leur‌ ‌Contenu‌ ‌ni‌ ‌(ii)‌ ‌vis-à-vis‌ ‌de‌ ‌vous‌ ‌en‌ ‌cas‌ ‌de‌‌                                 
dommages‌ ‌‌indirects‌‌ou‌‌immatériels‌‌qui‌‌vous‌‌seraient‌‌causés‌‌et‌‌notamment‌‌de‌‌toute‌‌perte‌‌de‌‌                            
clientèle,‌ ‌‌perte‌‌de‌‌profit,‌‌manque‌‌à‌‌gagner,‌‌atteinte‌‌à‌‌l'image,‌‌ainsi‌‌que‌‌des‌‌informations‌‌et‌‌                               
données‌ ‌de‌ ‌‌comptes‌ ‌obtenues‌ ‌à‌ ‌partir‌ ‌des‌ ‌sites‌ ‌Internet‌ ‌des‌ ‌établissements‌ ‌teneurs‌ ‌des‌‌                           
Comptes‌ ‌que‌ ‌ ‌‌vous‌ ‌avez‌ ‌renseignés,‌ ‌et‌ ‌notamment‌ ‌de‌ ‌l'actualisation‌ ‌de‌ ‌ces‌ ‌informations.‌‌ ‌  

Nous‌ ‌déclinons‌ ‌toute‌ ‌responsabilité‌ ‌dans‌ ‌le‌ ‌cas‌‌où‌‌les‌‌Services‌‌ne‌‌répondraient‌‌pas‌‌à‌‌vos‌ ‌                              
exigences‌ ‌et‌ ‌à‌ ‌vos‌ ‌besoins‌ ‌spécifiques.‌‌ ‌  

Nous‌ ‌ne‌ ‌saurions‌ ‌être‌ ‌tenus‌ ‌responsables‌ ‌de‌ ‌toute‌ ‌atteinte‌ ‌à‌ ‌la‌ ‌sécurité‌ ‌informatique‌‌                         
pouvant‌ ‌ ‌‌causer‌ ‌des‌ ‌dommages‌ ‌à‌ ‌vos‌ ‌matériels‌ ‌informatiques‌ ‌et‌ ‌à‌ ‌vos‌ ‌données.‌‌ ‌  
 ‌ ‌ 
Nous‌ ‌n'offrons‌ ‌aucune‌ ‌garantie‌ ‌quant‌ ‌à‌ ‌ce‌ ‌que‌ ‌les‌ ‌établissements‌ ‌auprès‌ ‌desquels‌ ‌vous‌‌                         
avez‌‌ouvert‌‌un‌‌Compte‌‌auquel‌‌est‌‌rattaché‌‌votre‌‌moyen‌‌de‌‌paiement‌‌électronique‌‌permettent‌‌                         
l’utilisation‌‌des‌‌Services.‌‌En‌‌outre‌‌n'ayant‌‌aucunement‌‌la‌‌maîtrise‌‌des‌‌données‌‌relatives‌‌aux‌‌                         
comptes‌ ‌que‌ ‌vous‌ ‌détenez‌ ‌auprès‌ ‌de‌ ‌ceux-ci,‌ ‌Nous,‌ ‌ainsi‌ ‌que,‌ ‌le‌ ‌cas‌ ‌échéant,‌ ‌nos‌‌                           
hébergeurs‌ ‌et‌ ‌fournisseurs‌ ‌de‌ ‌technologies,‌ ‌ne‌ ‌pourront‌ ‌en‌ ‌aucun‌ ‌cas‌ ‌être‌ ‌tenus‌‌                       
responsables‌ ‌en‌ ‌cas‌ ‌de‌ ‌dommage‌ ‌résultant‌ ‌de‌ ‌:‌ ‌ 
-‌‌toute‌‌inexactitude‌‌ou‌‌non-conformité‌‌des‌‌informations,‌‌produits,‌‌et‌‌autres‌‌contenus,‌‌incluant‌‌                       
notamment‌ ‌les‌ ‌propres‌ ‌données‌ ‌que‌ ‌vous‌ ‌avez‌ ‌renseignées,‌ ‌concernant‌ ‌votre‌ ‌compte‌‌                     
synchronisé‌ ‌;‌ ‌ 
-‌ ‌une‌ ‌indisponibilité‌ ‌temporaire‌ ‌ou‌ ‌totale‌ ‌de‌ ‌tout‌ ‌ou‌ ‌partie‌ ‌de‌ ‌l'accès‌ ‌aux‌ ‌Services‌ ‌ou‌ ‌de‌‌                               
l'accès‌ ‌au‌ ‌Compte‌ ‌Utilisateur,‌ ‌d'une‌ ‌difficulté‌ ‌liée‌ ‌au‌ ‌temps‌ ‌de‌ ‌réponse,‌ ‌et‌ ‌d'une‌ ‌manière‌‌                           
générale,‌ ‌d'un‌ ‌défaut‌ ‌de‌ ‌performance.‌ ‌ 
 ‌ ‌ 

Nous,‌ ‌et,‌ ‌le‌ ‌cas‌ ‌échéant,‌ ‌nos‌ ‌hébergeurs‌ ‌et‌‌fournisseurs‌‌de‌‌technologies,‌‌ne‌‌pourront‌‌être‌ ‌                            
tenus‌ ‌responsable‌ ‌en‌ ‌cas‌ ‌de‌ ‌dommage‌ ‌que‌ ‌vous‌ ‌subiriez‌ ‌et‌ ‌résultant‌ ‌:‌‌ ‌  

-‌ ‌d'une‌ ‌faute‌ ‌que‌ ‌vous‌ ‌avez‌ ‌commise‌ ‌;‌‌ ‌  
-‌ ‌du‌ ‌non-respect‌ ‌par‌ ‌vous‌ ‌des‌ ‌présentes‌ ‌Conditions‌ ‌Générales‌ ‌d'Utilisation‌ ‌;‌ ‌ 
-‌ ‌sur‌ ‌votre‌ ‌propre‌ ‌autorisation,‌ ‌de‌ ‌l'accès‌ ‌par‌ ‌un‌ ‌tiers‌ ‌à‌ ‌vos‌ ‌propres‌ ‌données;‌‌ ‌  
-‌ ‌d'un‌ ‌usage‌ ‌frauduleux‌ ‌ou‌ ‌abusif‌ ‌des‌ ‌Services‌ ‌par‌ ‌vous-même‌ ‌;‌‌ ‌  
-‌ ‌d'une‌ ‌compromission‌ ‌par‌ ‌vous-même‌ ‌de‌ ‌la‌ ‌confidentialité‌ ‌de‌ ‌votre‌ ‌mot‌ ‌de‌ ‌passe‌ ‌;‌‌ ‌  
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-‌ ‌de‌ ‌tous‌ ‌produits,‌ ‌données,‌ ‌informations‌ ‌ou‌ ‌services‌ ‌achetés‌ ‌ou‌ ‌obtenus‌ ‌ou‌ ‌de‌ ‌tous‌ ‌                            
messages‌ ‌reçus‌ ‌ou‌ ‌de‌‌toutes‌‌transactions‌‌conclues,‌‌par‌‌ou‌‌à‌‌partir‌‌des‌‌Services‌‌que‌‌Nous‌ ‌                              
fournissons,‌ ‌ou‌ ‌que‌ ‌nos‌ ‌hébergeurs‌ ‌et‌ ‌fournisseurs‌ ‌de‌ ‌technologies‌ ‌ou‌ ‌prestataires‌ ‌tiers‌ ‌                        
fournissent‌ ‌;‌ ‌et‌ ‌ 
-‌ ‌de‌ ‌déclarations‌ ‌ou‌ ‌de‌ ‌comportements‌ ‌de‌ ‌toute‌ ‌personne‌ ‌à‌ ‌l'égard‌ ‌du‌ ‌Service‌ ‌que‌ ‌Nous‌ ‌  
fournissons‌ ‌ou‌ ‌fournis‌ ‌par‌ ‌nos‌ ‌hébergeurs‌ ‌et‌ ‌fournisseurs‌ ‌de‌ ‌technologies.‌‌  

‌ 

S'agissant‌‌du‌‌traitement‌‌de‌‌vos‌‌Données‌‌Personnelles‌‌relatives‌‌aux‌‌Comptes‌‌détenus‌‌dans‌ ‌                        
les‌‌établissements‌‌qui‌‌nous‌‌ont‌‌été‌‌communiquées,‌‌les‌‌atteintes‌‌à‌‌la‌‌confidentialité‌‌desdites‌ ‌                          
données‌ ‌qui‌ ‌résulteraient‌ ‌de‌ ‌votre‌ ‌propre‌ ‌fait‌ ‌ainsi‌ ‌que‌ ‌les‌ ‌éventuelles‌ ‌conséquences‌ ‌                        
dommageables‌‌ne‌‌sauraient‌‌engager‌‌notre‌‌responsabilité,‌‌pour‌‌quelque‌‌cause‌‌que‌‌ce‌‌soit‌‌et‌ ‌                          
pour‌ ‌quelque‌ ‌dommage‌ ‌que‌ ‌ce‌ ‌soit,‌ ‌conformément‌ ‌à‌ ‌la‌ ‌législation‌ ‌en‌ ‌vigueur.‌‌ ‌  

‌ 

10.‌ ‌Vos‌ ‌Déclarations‌‌ ‌  

Vous‌ ‌Nous‌ ‌déclarez‌ ‌et‌ ‌garantissez‌ ‌que‌ ‌les‌ ‌éléments‌ ‌saisis‌ ‌par‌ ‌vos‌ ‌soins‌ ‌relatifs‌ ‌à‌ ‌vos‌ ‌                              
Identifiants‌ ‌d’Accès‌ ‌sont‌ ‌et‌ ‌demeurent‌ ‌exacts‌ ‌et‌ ‌actuels.‌ ‌Vous‌‌vous‌‌engagez‌‌en‌‌ce‌‌sens‌‌à‌‌                             
les‌ ‌ ‌‌mettre‌ ‌à‌ ‌jour‌ ‌lorsque‌ ‌cela‌ ‌s’avèrerait‌ ‌nécessaire.‌‌ ‌  

Vous‌ ‌Nous‌‌déclarez‌‌et‌‌garantissez‌‌que‌‌vous‌‌êtes‌‌titulaires‌‌des‌‌Comptes‌‌renseignés‌‌en‌‌vue‌ ‌                            
de‌ ‌l'utilisation‌ ‌des‌ ‌Services‌ ‌et‌ ‌que‌ ‌vous‌ ‌avez‌ ‌tous‌ ‌les‌ ‌pouvoirs‌ ‌et/ou‌ ‌autorisations‌‌                         
nécessaires‌ ‌ ‌‌pour‌ ‌Nous‌ ‌autoriser‌ ‌à‌ ‌vous‌ ‌fournir‌ ‌les‌ ‌Services.‌‌ ‌  

Vous‌ ‌Nous‌ ‌déclarez‌ ‌et‌ ‌garantissez‌ ‌que‌ ‌vous‌ ‌êtes‌ ‌et‌ ‌demeurez‌ ‌seul‌ ‌et‌ ‌unique‌ ‌responsable‌ ‌de‌ ‌  
l'accès‌ ‌et‌ ‌de‌ ‌l'utilisation‌ ‌des‌ ‌Services.‌‌ ‌  

‌ 
Vous‌ ‌déclarez‌ ‌être‌ ‌parfaitement‌ ‌informé‌ ‌des‌ ‌caractéristiques,‌ ‌des‌ ‌contraintes,‌ ‌des‌ ‌limites‌ ‌et‌ ‌  
des‌ ‌risques‌ ‌de‌ ‌l'utilisation‌ ‌des‌ ‌Services‌ ‌et‌ ‌les‌ ‌acceptez.‌‌ ‌  
‌ 

11.‌ ‌Droit‌ ‌de‌ ‌rétractation‌‌ ‌  

Vous‌ ‌êtes‌ ‌informé‌ ‌que‌ ‌le‌ ‌présent‌ ‌contrat‌ ‌consiste‌ ‌en‌ ‌la‌ ‌fourniture‌ ‌d'un‌‌contenu‌‌numérique‌‌                           
non‌ ‌‌fourni‌‌sur‌‌un‌‌support‌‌matériel,‌‌vous‌‌donnez‌‌en‌‌conséquence‌‌votre‌‌accord‌‌exprès‌‌à‌‌ce‌‌                               
que‌ ‌le‌ ‌‌contrat‌ ‌soit‌ ‌exécuté‌ ‌dès‌ ‌la‌ ‌souscription‌ ‌et‌ ‌l'acceptation‌ ‌des‌ ‌Conditions‌ ‌Générales‌‌                           
d'Utilisation.‌ ‌ ‌‌Vous‌ ‌renoncez‌ ‌expressément‌ ‌à‌ ‌tout‌ ‌droit‌ ‌de‌ ‌rétractation.‌‌ ‌  

‌ 

12.‌ ‌Phishing‌‌ ‌  

Le‌‌vol‌‌d'identité‌‌et‌‌les‌‌pratiques‌‌appelées‌‌«‌‌phishing‌‌»‌‌sont‌‌au‌‌cœur‌‌de‌‌nos‌‌préoccupations.‌ ‌                                
La‌ ‌protection‌ ‌de‌ ‌vos‌ ‌informations‌ ‌visant‌ ‌à‌ ‌vous‌ ‌prémunir‌ ‌du‌ ‌vol‌ ‌d'identité‌ ‌est‌‌l'une‌‌de‌‌nos‌ ‌                                
priorités.‌ ‌Nous‌ ‌vous‌‌assurons‌‌en‌‌ce‌‌sens‌‌que‌‌Nous‌‌ne‌‌vous‌‌demanderons‌‌jamais,‌‌à‌‌aucun‌ ‌                              
moment,‌‌votre‌‌matricule‌‌CNS‌‌ou‌‌numéro‌‌de‌‌sécurité‌‌sociale‌‌ou‌‌autre‌‌élément‌‌d'identification‌‌                         
officiel,‌ ‌que‌ ‌ce‌ ‌soit‌ ‌ ‌‌par‌ ‌téléphone,‌ ‌courrier‌ ‌électronique,‌ ‌SMS‌ ‌ou‌ ‌par‌ ‌tout‌ ‌autre‌ ‌moyen.‌‌ ‌  
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‌ 

13.‌ ‌Durée‌‌ ‌  

Le‌ ‌présent‌ ‌contrat‌ ‌est‌ ‌conclu‌ ‌pour‌ ‌une‌ ‌durée‌ ‌indéterminée‌ ‌à‌ ‌compter‌ ‌de‌ ‌votre‌ ‌acceptation‌‌ 
des‌ ‌ ‌‌Conditions‌ ‌Générales‌ ‌d'Utilisation.‌‌ ‌  

‌ 

14.‌ ‌Résiliation‌‌ ‌  

14.1.‌ ‌Résiliation‌ ‌à‌ ‌votre‌ ‌initiative‌ ‌ 

‌ 
Vous‌‌pouvez‌‌à‌‌tout‌‌moment‌‌décider‌‌de‌‌ne‌‌plus‌‌bénéficier‌‌de‌‌la‌‌Collecte‌‌de‌‌Points‌‌ou‌‌résilier‌ ‌                                  
de‌ ‌plein‌ ‌droit‌ ‌votre‌ ‌Compte‌ ‌Utilisateur‌ ‌selon‌ ‌les‌ ‌modalités‌ ‌prévues‌‌par‌‌Plug‌‌and‌‌Com‌‌et‌‌le‌‌                               
Shopping‌ ‌Center‌ ‌Cloche‌ ‌d’Or‌ ‌(LCO‌ ‌1‌ ‌représenté‌ ‌par‌ ‌son‌ ‌mandataire‌ ‌Nhood‌ ‌Luxembourg)‌ ‌‌.‌‌ ‌  

Une‌ ‌fois‌ ‌que‌ ‌Plug‌ ‌and‌ ‌Com‌‌et‌le‌‌Shopping‌‌Center‌‌Cloche‌‌d’Or‌‌(LCO‌‌1‌‌représenté‌‌par‌‌son‌‌                                 
mandataire‌‌Nhood‌‌Luxembourg)‌‌nous‌‌en‌‌auront‌‌fait‌‌la‌‌demande,‌ ‌‌nous‌‌procéderons‌‌alors‌‌à‌‌                          
la‌ ‌résiliation‌ ‌des‌ ‌Services‌ ‌et‌ ‌la‌ ‌destruction‌ ‌de‌ ‌l'ensemble‌ ‌des‌ ‌ ‌‌données‌ ‌afférentes.‌‌ ‌  

Nous‌ ‌détruirons‌ ‌l'ensemble‌ ‌des‌ ‌données‌ ‌vous‌ ‌concernant,‌ ‌à‌ ‌l’exception‌ ‌des‌ ‌données‌ ‌                      
nécessaires‌‌pour‌‌se‌‌prémunir‌‌contre‌‌les‌‌suppressions‌‌frauduleuses,‌‌savoir‌‌les‌‌suppressions‌ ‌                      
suivies‌‌de‌‌réinscriptions‌‌sous‌‌un‌‌autre‌‌identifiant,‌‌pour‌‌bénéficier‌‌des‌‌éventuels‌‌avantages‌‌de‌ ‌                          
bienvenue.‌ ‌Dans‌ ‌cette‌‌hypothèse,‌‌ne‌‌seront‌‌conservées‌‌par‌‌Nous‌‌et‌‌nos‌‌sous-traitants‌‌que‌ ‌                          
les‌ ‌données‌‌personnelles‌‌strictement‌‌nécessaires‌‌à‌‌détecter‌‌ces‌‌comportements‌‌frauduleux‌ ‌                    
pour‌ ‌une‌ ‌durée‌ ‌d’un‌ ‌an‌ ‌à‌ ‌compter‌ ‌de‌ ‌la‌ ‌résiliation‌ ‌des‌ ‌Services.‌‌ ‌  

14.2.‌ ‌Résiliation‌ ‌à‌ ‌notre‌ ‌initiative‌‌ ‌  

Dans‌‌le‌‌cas‌‌où‌‌vous‌‌violeriez‌‌vos‌‌obligations‌‌en‌‌vertu‌‌des‌‌CGU‌‌ou‌‌utiliseriez‌‌les‌‌Services‌‌de‌ ‌                                  
façon‌‌abusive,‌‌Nous‌‌nous‌‌réservons‌‌le‌‌droit‌‌de‌‌résilier‌‌à‌‌tout‌‌moment‌‌le‌‌contrat‌‌conclu‌‌avec‌ ‌                                
vous.‌‌ ‌  
En‌ ‌cas‌ ‌de‌ ‌résiliation,‌ ‌l'accès‌ ‌aux‌ ‌Services‌ ‌est‌ ‌immédiatement‌ ‌interrompu.‌ ‌Nous‌ ‌vous‌ ‌en‌                          
informerons‌ ‌par‌ ‌voie‌ ‌de‌‌courrier‌‌électronique‌‌ou‌‌par‌‌tout‌‌autre‌‌moyen,‌‌et‌‌les‌‌données‌‌vous‌ ‌                              
concernant‌ ‌seront‌ ‌détruites.‌‌ ‌  
Aucun‌ ‌remboursement‌ ‌à‌ ‌quelque‌ ‌titre‌ ‌que‌ ‌ce‌ ‌soit‌ ‌ne‌ ‌saurait‌ ‌intervenir.‌‌ ‌  

Nous‌ ‌avertirons‌ ‌alors‌ ‌Plug‌ ‌and‌ ‌Com‌ ‌et‌‌ ‌le‌ ‌Shopping‌ ‌Center‌ ‌Cloche‌ ‌d’Or‌ ‌(LCO‌ ‌1‌ ‌représenté‌‌ 
par‌ ‌son‌ ‌mandataire‌ ‌Nhood‌ ‌Luxembourg)‌ ‌‌de‌ ‌cette‌ ‌résiliation,‌ ‌afin‌ ‌de‌ ‌leur‌ ‌permettre‌ ‌une‌‌ 
suppression‌ ‌pleine‌ ‌et‌ ‌entière‌ ‌de‌ ‌votre‌ ‌Compte‌ ‌Utilisateur‌ ‌et‌ ‌de‌ ‌vos‌ ‌données‌ ‌personnelles‌‌ 
relatives.‌‌ ‌  

‌ 

15.‌ ‌Cession‌‌ ‌  
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Vous‌‌n’avez‌‌pas‌‌le‌‌droit‌‌de‌‌céder‌‌totalement‌‌ou‌‌partiellement‌‌les‌‌présentes‌‌CGU,‌‌que‌‌ce‌‌soit‌ ‌                                
à‌ ‌titre‌ ‌onéreux‌ ‌ou‌ ‌gracieux.‌ ‌En‌ ‌cas‌ ‌de‌ ‌manquement‌ ‌à‌ ‌cette‌ ‌interdiction,‌ ‌Nous‌ ‌réalisons‌ ‌                            
immédiatement‌ ‌les‌ ‌CGU‌ ‌et‌ ‌votre‌ ‌responsabilité‌ ‌pourra‌ ‌être‌ ‌engagée.‌‌ ‌  

Vous‌ ‌Nous‌ ‌autorisez‌ ‌à‌ ‌céder‌ ‌totalement‌ ‌ou‌ ‌partiellement,‌ ‌à‌ ‌titre‌ ‌onéreux‌ ‌ou‌ ‌gracieux,‌ ‌les‌ ‌                            
présentes‌‌CGU,‌‌sans‌‌votre‌‌accord‌‌écrit‌‌et‌‌préalable,‌‌dès‌‌lors‌‌que‌‌le‌‌cessionnaire‌‌maintient‌‌à‌ ‌                              
votre‌ ‌bénéfice‌ ‌les‌ ‌droits‌ ‌et‌ ‌les‌ ‌obligations‌ ‌prévus‌ ‌aux‌ ‌présentes‌ ‌CGU.‌‌ ‌  

‌ 

16.‌ ‌Droit‌ ‌applicable‌ ‌et‌ ‌juridiction‌‌ ‌  

Les‌ ‌CGU‌ ‌et‌ ‌tous‌ ‌les‌ ‌points‌ ‌afférents‌ ‌à‌ ‌leur‌ ‌exécution‌ ‌ou‌ ‌leur‌ ‌interprétation‌ ‌sont‌ ‌régis‌ ‌par‌ ‌le‌ ‌ 
droit‌ ‌français‌ ‌quel‌ ‌que‌ ‌soit‌ ‌le‌ ‌lieu‌ ‌d'exécution‌ ‌des‌ ‌obligations‌ ‌en‌ ‌découlant.‌‌ ‌  

Si‌ ‌vous‌ ‌avez‌ ‌des‌ ‌questions‌ ‌ou‌ ‌des‌ ‌réclamations‌ ‌concernant‌ ‌ces‌ ‌CGU,‌ ‌vous‌ ‌pouvez‌ ‌Nous‌ ‌ 
contacter‌ ‌à‌ ‌l'adresse‌ ‌électronique‌ ‌:‌ ‌‌dataprotection@transactionconnect.com‌.‌‌ ‌  

Dans‌ ‌le‌ ‌cas‌ ‌où‌ ‌un‌ ‌litige‌ ‌naîtrait‌‌en‌‌lien‌‌avec‌‌les‌‌CGU‌‌ou‌‌l'utilisation‌‌des‌‌Services,‌‌chacune‌‌                                 
des‌ ‌deux‌‌parties‌‌s'efforcera‌‌de‌‌régler‌‌le‌‌litige‌‌de‌‌façon‌‌amiable‌‌;‌‌et‌‌pour‌‌le‌‌règlement‌‌de‌‌tout‌‌                                   
litige‌ ‌que‌ ‌les‌ ‌parties‌ ‌n'auraient‌ ‌pu‌ ‌résoudre‌ ‌de‌ ‌façon‌ ‌amiable,‌ ‌il‌ ‌est‌ ‌fait‌ ‌exclusivement‌‌                           
attribution‌ ‌de‌  ‌compétence‌ ‌au‌ ‌tribunal‌ ‌de‌ ‌commerce‌ ‌de‌ ‌Paris.‌‌ ‌  

‌ 

17.‌ ‌Acceptation‌‌ ‌  

Vous‌‌reconnaissez‌‌avoir‌‌obtenu‌‌toutes‌‌les‌‌informations‌‌nécessaires‌‌concernant‌‌les‌‌Services‌ ‌                     
visés‌ ‌aux‌ ‌présentes,‌ ‌adhérer‌ ‌sans‌ ‌réserve‌ ‌aux‌ ‌Conditions‌ ‌Générales‌ ‌d'Utilisation‌ ‌et‌ ‌en‌ ‌                       
garantir‌ ‌l'application‌ ‌scrupuleuse.‌ ‌ 
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