Polityka Prywatnosci
TRANSACTION CONNECT - Westfield club

Wersja z dnia 25/03/2020

1. Postanowienia ogolne

Niniejszym informujemy, ze w kontekscie korzystania z Programu Zbierania Punktow
Lojalnosciowych programu lojalnosciowego ,Westfield club” stworzonego przez GSSM
Warsaw spodtka z ograniczong odpowiedzialnoscig i Unibail Management, ktéry umozliwia
nagradzanie jego uczestnikdw na podstawie zakupéw dokonanych pod pewnymi warunkami,
Transaction Connect (,My” ,Nasze”), francuska spdtka z siedzibg pod adresem 86 rue du
Faubourg Saint Denis, 75010 Paryz, Francja (www.transactionconnect.com) i zarejestrowana
w rejestrze handlowym i spotek w Paryzu pod numerem 822 619 185, dziata jako niezalezny
administrator danych w zakresie zbierania i przetwarzania danych osobowych niezbednych do
zapewnienia funkcji zwrotu pieniedzy ,cashback” w programie ,Westfield club”.

Nasza bezpieczna technologia umozliwia rozpoznawanie zakupéw na rézne sposoby:
- Poprzez synchronizacje biezacych kont lub kont kart (dalej ,Konta”) z Kontem
Uzytkownika
- Poprzez przestanie potwierdzen zakupu na Konto Uzytkownika

Dzieki temu mozemy rozpoznaé zakupy Uzytkownika dokonane w centrum handlowym i
przetwarza¢ te dane w takim zakresie, w jakim Uzytkownik wyrazit na to zgode (dalej
,Ustugi”).

Celem niniejszej Polityki Prywatnosci jest wyjasnienie, jakie dane osobowe zbieramy, w jaki
sposbéb je przetwarzamy oraz jakie sg prawa Uzytkownika w odniesieniu do takiego
przetwarzania.

Zachecamy do uwaznego przeczytania niniejszej Polityki Prywatnos$ci i Naszych Warunkow

Uzytkowania.

Korzystajgc z Ustug i przesytajgc Nam swoje dane osobowe, Uzytkownik potwierdza, ze zostat
poinformowany o tym, jak wykorzystujemy jego dane osobowe zgodnie z niniejszg Politykg

Prywatnosci i Naszymi Warunkami Uzytkowania.

Jesli Uzytkownik nie chce, abysmy korzystali z jego danych osobowych, zachecamy do ich
nieudostepniania. W takim przypadku nie bedziemy jednak mogli wdrozy¢ Ustug i pozwoli¢ na
skorzystanie z funkcji zwrotu gotdéwki ,cashback” udostepnionej za posrednictwem konta
Westfield Club Uzytkownika (,Konto Uzytkownika”).

Poniewaz przejrzystos¢ jest dla Nas kluczowg wartoscig, ktadziemy najwyzszy nacisk na
przestrzeganie prywatnosci Uzytkownika i zobowigzujemy sie do przestrzegania przepisow
rozporzgdzenia UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Ogdlne rozporzgdzenie o ochronie
danych - RODO) oraz francuskiej Ustawy o Ochronie Danych nr 78-17 z dnia 6 stycznia 1978
r., w jej aktualnej wersiji.

Dlatego w celu jak najlepszego przestrzegania prywatnosci Uzytkownika nigdy nie sprzedamy
jego danych osobowych (ij. zadnych informaciji, ktbre moga, bezposrednio lub posrednio
zidentyfikowaé¢ Uzytkownika) stronom trzecim.
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2. Rodzaje zbieranych danych

W zwigzku ze $wiadczeniem Ustug zbieramy nastepujgce dane osobowe (,Dane osobowe”):
2.1. W przypadku synchronizacji Kont bankowych

- |ID Dostepu (i, jesli dotyczy, hasto Uzytkownika), ktérych Uzytkownik uzywa do tgczenia
sie z interfejsem sieciowym podmiotu prowadzacego jego konto;

- Dane Uzytkownika dotyczgce pfatnosci, wyswietlane w interfejsie internetowym
podmiotu prowadzacego konto;

- W stosownych przypadkach, dane dotyczgce ptatnosci z podmiotéw prowadzgcych
konto, kompatybilne z ustugg, wyswietlane w interfejsie internetowym takiej ustugi.

2.2. W przypadku przesytania potwierdzen zakupu

- Zdjecie przestanego potwierdzenia zakupu

- Wszystkie informacje wskazane na potwierdzeniu zakupu (tj. kwota, sklep, centrum
handlowe, numer SIRET, data itp.)

W kazdym przypadku zbieramy informacje zwigzane z kartg debetowg lub kredytowa, ktorej
Uzytkownik uzywa do funkcji cashback programu Westfield Club.

Po zebraniu wszystkie te dane sg szyfrowane i przechowywane na serwerach znajdujagcych
sie w Unii Europejskiej, w zaszyfrowanej bazie danych z algorytmem na poziomie tych
stosowanych w bankach (AES-256).

3. Przetwarzanie danych osobowych

W celu obstugi funkcji ,cashback” programu lojalnosciowego, przetwarzamy dane osobowe
Uzytkownika w nastepujgcy sposéb i do nastepujgcych celow:

- Uzyskujemy dostep i przechowujemy, w spseudonimizowanej formie, dane dotyczgce
zakupu, wykryte w ramach Konta potgczonego z Kontem Uzytkownika lub poprzez przestanie
potwierdzen zakupu;

- Analizujemy te dane, aby zidentyfikowa¢ zakupy dokonane w centrum handlowym, w ktérym
aktywny jest Program Lojalnosciowy. Jesli synchronizacja Kont zostanie aktywowana,
bierzemy réwniez pod uwage kazdg transakcje dokonang przed zarejestrowaniem sie w
programie lojalnosciowym, aby zapewni¢ spersonalizowane doswiadczenie. Aby uzyskac
wiecej informaciji o historii transakcji, do ktérych mamy dostep, zachecamy do skonsultowania
sie z bankiem, z ktérego korzysta dany Uzytkownik.

- Przekazujemy do GSSM Warsaw spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig i Unibalil
Management SAS dane dotyczace zakupow (fj.: data, sklep i kwota) dokonanych w sklepach
uczestniczgcych w programie w tym centrum handlowym;

- Przekazujemy Naszemu partnerowi Checkout SAS i Spreedly Inc. dane niezbedne do
wdrozenia funkcji ,cashback”, to jest informacje zwigzane z kartg debetowa lub kredytowa, za
ktorg Uzytkownik chce otrzymaé nagrode;



- W formie wydruku cyfrowego przechowujemy wszystkie dane niezbedne, aby zapobiec
niewtasciwemu wykorzystaniu Zbierania Punktow w Programie Lojalno$ciowym;

- Pod warunkiem, ze Uzytkownik aktywnie wyrazi na to zgode, zaznaczajgc odpowiednie pole,
wykorzystujemy wszystkie dane transakcji do celéow statystycznych w zagregowanej i
zanonimizowanej formie;

- Pod warunkiem, ze Uzytkownik aktywnie wyrazi na to zgode, zaznaczajgc odpowiednie pole,
udostepniamy te zagregowane i anonimowe dane statystyczne Naszym partnerom. Poniewaz
dane te sg zanonimizowane, nawet Nasi partnerzy nie bedg mieli mozliwosci poréwnaé
przeprowadzanych przez Nas analiz statystycznych z danymi osobowymi Uzytkownika.

Ponadto informujemy, ze Nasi partnerzy nie mogg zadac¢ od Nas specyficznych informacji,
szczegotdw lub wszelkich informacji pozwalajgcych na dezagregacje przekazywanych im
danych.

Nie udzielamy odpowiedzi na ich pytania, jesli odpowiedz wigzataby sie z naruszeniem praw
Uzytkownika praw, w tym prawa do poszanowania jego danych osobowych.

Swobodnie i niezaleznie okreslamy srodki wdrozone w celu realizacji celow okreslonych
powyzej. W zwigzku z tym niniejszym informujemy Uzytkownika, ze dziatamy jako niezalezny
administrator danych w rozumieniu RODO w odniesieniu do celéw, o ktérych mowa powyzej,
i w zadnym wypadku nie mozemy byé uwazani za wspdtadministratoréw z GSSM Warsaw
spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig ani za podmiot przetwarzajgcy dane osobowe na
ich polecenie.

Dalsze informacje dotyczace zbierania, przetwarzania i udostepniania danych osobowych
oraz praw Uzytkownika dotyczgcych jego danych i sposobu korzystania z tych praw sg
wyszczegOlnione w Polityce Prywatnosci Programu Westfield Club dostepnej bezposrednio

Tutaj.

4. Poufnosé przekazywanych danych osobowych

Uzytkownik udziela Nam upowaznienia do dostepu, w jego imieniu i na jego rzecz, do
wszystkich kont, ktére wskazat na swoim Koncie Uzytkownika, w celu wykonania wszystkich
czynnosci niezbednych do $wiadczenia Ustug, zgodnie z przepisami Dyrektywy o Ustugach
Ptatniczych PSD 2.

Chronimy poufnos¢ zbieranych Danych Osobowych, do ktérych przywigzujemy najwieksza
wage. Doktadamy wszelkich staran, aby podjg¢ niezbedne s$rodki ostroznosci w celu
zachowania poufnosci Danych Osobowych i oswiadczamy, ze utrzymujemy relacje z
zaufanymi dostawcami hostingu i technologii znanymi z powaznego charakteru ich ustug i
stopnia  ochrony, jaki zapewniajg w odniesieniu do poufnosci Danych
Osobowych.

5. Korzystanie z ustug partneréw biznesowych

Korzystamy z podwykonawcow w celu swiadczenia Ustug na rzecz Uzytkownika.

Na warunkach opisanych w niniejszym dokumencie Uzytkownik wyraza zgode, ze mozemy, w
celu swiadczenia Ustug, i w razie koniecznosci, szyfrowac i bezpiecznie przesyta¢ ID Dostepu,
ktére umozliwiajg synchronizacje Kont z Naszymi dostawcami hostingu i technologii z siedzibg
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w Unii Europejskiej i ktorzy podejmujg sie synchronizacji tych danych i ktérzy przestrzegajg
obowigzujgcych przepiséw prawa.

Ci dostawcy hostingu i technologii sg zobowigzani umownie do przestrzegania przepiséow
RODO dotyczacych przetwarzanych przez nich danych osobowych. Musza rowniez zapewni¢,
aby wszystkie zebrane dane, ktdre otrzymujg w celu przetwarzania, byly przechowywane na
terytorium UE.

Obecnie wspotpracujemy z nastepujgcymi partnerami w celu swiadczenia Ustug:
- Checkout SAS i Spreedly Inc.: partner obstugujacy oferty zwrotu gotéwki cashback;

- Amazon Web Services: podwykonawca odpowiedzialny za przechowywanie zebranych
Danych Osobowych.

6. Prawa Uzytkownika dotyczace zarzadzania jego Danymi
Osobowymi

Przede wszystkim informujemy Uzytkownika, ze moze on w dowolnym momencie i bez
uzasadnienia wycofa¢ zgode lub zgody, ktérych Nam udzielit.

Uzytkownik moze wycofaé swojg zgode, piszac do Dziatu Relacji z Uzytkownikami
TRANSACTION CONNECT za posrednictwem e-maila na adres:
dataprotection@transactionconnect.com, pod warunkiem, ze Uzytkownik przedstawi dowdd
tozsamosci, dotgczajgc do wniosku kopie waznego dokumentu tozsamosci i podajgc swoj
adres e-mail. Ze wzgledow bezpieczenstwa oraz w przypadku watpliwosci co do wazno$ci i
autentycznosci przedstawionych dokumentédw potwierdzajgcych tozsamosé¢, zastrzegamy
sobie prawo do zgdania od Uzytkownika wszelkich innych dokumentéw potwierdzajgcych.

Po ustaleniu tozsamosci Uzytkownika przestaniemy przetwarza¢ jego Dane Osobowe w
zakresie odpowiadajgcym zgodzie wycofanej przez Uzytkownika. Nalezy pamietac¢, ze takie
wycofanie zgody nie moze wptyng¢ na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktore juz nastgpito
i na ktére Uzytkownik uprzednio wyrazit zgode.

Informujemy réwniez, ze Uzytkownik ma prawo dostepu do dotyczgcych go danych sprzeciwu
co do ich przetwarzania, zgdania ich usuniecia i sprostowania. Uzytkownik moze skorzystac z
tych praw, piszgc do Dziatu Relacji z Uzytkownikami TRANSACTION CONNECT e-mail na
adres: dataprotection@transactionconnect.com, pod warunkiem, ze Uzytkownik przedstawi
dowdd tozsamosci, dotgczajgc do wniosku kopie waznego dokumentu tozsamosci i podajgc
swoéj adres e-mail. Ze wzgledéw bezpieczenstwa oraz w przypadku watpliwosci co do
waznosci i autentycznosci przedstawionych dokumentéw potwierdzajgcych tozsamosc,
zastrzegamy sobie prawo do zgdania od Uzytkownika wszelkich innych dokumentéw
potwierdzajgcych.

W przypadku zgtoszenia przez Uzytkownika sprzeciwu wobec przetwarzania Danych
Osobowych lub likwidacji Konta Uzytkownika, nalezy przesta¢ do Nas zgdanie na adres
dataprotection@transactionconnect.com i potwierdzi¢ swojg tozsamo$¢, dotgczajgc do zgdania
kopie waznego dokumentu tozsamosci i wskazujgc adres e-mail Uzytkownika. Ze wzgleddw
bezpieczenstwa oraz w przypadku watpliwosci co do waznosci i autentycznosci
przedstawionych dokumentéw potwierdzajgcych tozsamosé, zastrzegamy sobie prawo do
zgdania od Uzytkownika wszelkich innych dokumentéw potwierdzajgcych.


mailto:dataprotection@transactionconnect.com
mailto:dataprotection@transactionconnect.com
mailto:dataprotection@transactionconnect.com

Po ustaleniu tozsamosci Uzytkownika przestaniemy przetwarza¢ jego Dane Osobowe i
zlikwidujemy jego Konto Uzytkownika.

Poniewaz TRANSACTION CONNECT nie posiada informacji dotyczacych stanu cywilnego
Uzytkownika, nie mozemy zidentyfikowa¢ Uzytkownika za pomocg tych informacji. Aby
umozliwi¢ Nam udzielenie odpowiedzi na zadanie, Uzytkownik musi upowazni¢ GSSM
Warsaw spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig i Unibail Management SAS, podmiot
odpowiedzialny za utworzenie identyfikatora technicznego (zwanego ,ID Klienta”)
wykorzystujgcego dane osobowe Uzytkownika, do przekazania Nam ID Klienta danego
Uzytkownika.

Nalezy pamietaé, ze w przypadku usuniecia danych osobowych Uzytkownika lub sprzeciwu
wobec przetwarzania jego danych osobowych, Uzytkownik nie bedzie juz mogt korzystaé z
funkcji zwrotu pieniedzy cashback.

Zobowigzujemy sie odpowiedzie¢ na wszystkie zgdania ze strony Uzytkownika tak szybko, jak
to mozliwe, najpdzniej w ciggu miesigca od otrzymania wszystkich niezbednych informacii
identyfikacyjnych.

7. Prawo do przenoszenia zebranych Danych Osobowych

Informujemy, ze Uzytkownik ma prawo do przenoszenia swoich Danych Osobowych. To prawo
oferuje mozliwos¢ uzyskania i ponownego wykorzystania zebranych Danych Osobowych.

Uzytkownik moze skorzystaé z tego prawa, wysylajgc do Nas zadanie na adres
dataprotection@transactionconnect.com i potwierdzajgc swojg tozsamos¢, zatgczajgc do
zgdania kopie waznego dokumentu tozsamo$ci i podajgc adres e-mail Uzytkownika. Ze
wzgledow bezpieczenstwa oraz w przypadku watpliwosci co do waznosci i autentycznosci
przedstawionych dokumentéw potwierdzajgcych tozsamos$é, zastrzegamy sobie prawo do
zadania od Uzytkownika wszelkich innych dokumentéw potwierdzajgcych.

Poniewaz TRANSACTION CONNECT nie posiada informacji dotyczgcych stanu cywilnego
Uzytkownika, nie mozemy zidentyfikowaé Uzytkownika za pomocg tych informacji. Aby
umozliwi¢ Nam udzielenie odpowiedzi na zgdanie, Uzytkownik musi upowazni¢ GSSM
Warsaw spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig i Unibail Management SAS, podmiot
odpowiedzialny za utworzenie identyfikatora technicznego (zwanego ,ID Klienta”)
wykorzystujgcego dane osobowe Uzytkownika, do przekazania Nam ID Klienta danego
Uzytkownika.

Tylko Dane Osobowe, Uzytkownik Nam przekazat, zostang do niego przestane w
uporzadkowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu
maszynowego, W hajkrotszym mozliwym czasie, nie pozniej niz miesigc po wystaniu do Nas
zadania.

Dane osobowe uzyskane, obliczone lub wyprowadzone z danych, ktére Uzytkownik Nam
przekazat, sg wytgczone z prawa do przenoszenia danych osobowych.

W Zadnym wypadku korzystanie z tego prawa nie moze naruszac¢ praw i wolnosci os6b
trzecich.

Zobowigzujemy sie odpowiedzie¢ na wszystkie zgdania ze strony Uzytkownika tak szybko, jak
to mozliwe, najpdzniej w ciggu miesigca od otrzymania wszystkich niezbednych informacji
identyfikacyjnych.
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8. Przechowywanie danych

Przechowujemy wszystkie dane osobowe Uzytkownika przez okres, w ktorym korzysta on z
Ustug.

Bedziemy automatycznie usuwa¢ dane osobowe Uzytkownika Ilub zapobiega¢ ich
wykorzystaniu, jesli Uzytkownik nie bedzie korzystat z Naszych Ustug przez okres dtuzszy niz
3 lata (ij., jesli nie przeprowadzi zadnych transakcji w celu zebrania punktéw dla uzyskania
nagrody). W takim przypadku automatycznie zlikwidujemy konto Uzytkownika.

W przypadku likwidacji Konta Uzytkownika lub jesli Uzytkownik zazgdat usuniecia dotyczgcych
go Danych Osobowych lub jesli wycofat swojg zgode lub skorzystat z prawa sprzeciwu wobec
przetwarzania jego Danych Osobowych, zniszczymy wszystkie dane dotyczgce Uzytkownika,
z wyjatkiem danych wymaganych do zapobiegania nieuprawnionym usunieciom, a mianowicie
usunieciu, a nastepnie ponownej rejestracji pod innym identyfikatorem, w celu skorzystania z
potencjalnych ofert i nagréd. W takim przypadku My i Nasi podwykonawcy bedziemy
przechowywac¢ dane osobowe scisle niezbedne do wykrycia tego nieuczciwego zachowania
przez okres jednego roku od zgdania zakonczenia Ustug.

Dane te sg przechowywane w postaci ,odcisku palca”, ti. w postaci unikalnego i
zaszyfrowanego ciggu znakoéw opartego na informacjach o dostepie do interfejsu
internetowego podmiotu. W tej formie danych tych nie mozna wykorzystywaé do celéw innych
niz zwalczanie oszustw.

Te same operacje usuwania wykonamy na zgdanie GSSM Warsaw spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig i Unibail Management SAS.

9. Przekazanie danych w przypadku zmiany wiasnosci

W przypadku, gdy TRANSACTION CONNECT jest przedmiotem potaczenia, przejecia,
likwidacji lub sprzedazy, zastrzegamy sobie prawo do przekazania danych osobowych
Uzytkownika do nowego podmiotu, ktéry moze zosta¢ administratorem danych osobowych,
pod warunkiem, ze cesjonariusz zachowa, na korzys¢ Uzytkownika, prawa i obowigzki opisane
w niniejszej Polityce Prywatnosci oraz w Naszych Warunkach Uzytkowania.

Uzytkownik zostanie powiadomiony, jezeli jego dane zostang przekazane innemu podmiotowi
w wyniku takiego potgczenia, przejecia, likwidacji lub sprzedazy.

10. Skarga do Organu Ochrony Danych

Uzytkownik ma prawo zlozy¢ skarge dotyczgcg Naszych dziatan zwigzanych 2z
przetwarzaniem danych do francuskiego Organu Ochrony Danych (CNIL):

Commission Nationale de I'Informatique et des Libertés

3, place de Fontenoy

75007 Paris

www.cnil.fr

11. Prawo wiasciwe i jurysdykcja

Niniejsza Polityka Prywatnosci i wszystkie postanowienia dotyczace jej wykonania lub
interpretacji podlegajg prawu francuskiemu, niezaleznie od miejsca wykonania wynikajgcych
z nich zobowigzan


http://www.cnil.fr/

W razie pytan lub skarg dotyczgcych niniejszych Warunkow Uzytkowania, prosimy o kontakt

pod adresem: dataprotection@transactionconnect.com.

W przypadku powstania sporu dotyczgcego Polityki Prywatnosci lub korzystania z Ustug,
kazda ze Stron podejmie starania w celu polubownego rozwigzania sporu.

12. Aktualizacje Polityki Prywatnosci

Mamy prawo zmieni¢ lub zaktualizowa¢ Polityke Prywatnosci. Wszelkie modyfikacje wejdg w
zycie po udostepnieniu zaktualizowanej Polityki Prywatnosci. W przypadku zmian, ktore sg dla
Nas wazne i ktore wymagajg zgody Uzytkownika zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa,
poinformujemy Uzytkownika i w razie potrzeby poprosimy o wyrazenie zgody.
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